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Bakgrund

Det finns en rad forfattningar och nationella riktlinjer som anvisar om forutsattningarna for regional
samverkan mellan huvudmannen inom ett lan. | Uppsala lan sker samverkan inom halsa, stéd, vard och
omsorg (HSVO) i enlighet med Strategi fér Narvardssamverkan?, en tredrig strategi som beslutas av linets
hégsta politiska forum fér samverkan?. | strategin framgar huvudméannens gemensamma organisation for
samverkan.

De gemensamma styrdokumenten for lanet tas fram inom ramen fér samverkan och finns samlade i
Region Uppsalas dokumenthanteringssystem DocPlus, i dokumentsamlingen Vard i samverkan (ViS), som
publiceras publikt p&d Region Uppsalas samverkanswebb?. Riktlinjen beskriver de principer fér samverkan
som ska rada i samband med att avtal och 6verenskommelser upprattas och riktlinjer och rutiner skapas
eller revideras.

ViS-dokumenten utgor grund for hur samverkan ska ske inom specifika kvalitetsomraden och ar ramen for
hur lokala rutiner och arbetssatt ska utformas utifran forutsattningar i berérda verksamheter. Hierarkin i
beslutsfattandet av dokumenten styr hur lokala rutiner tas fram sa att de inte avviker fran intentionen i
faststallda styrdokument.

Syfte

Att beskriva principer fér samverkan, ansvarsfordelning och process for beredning och hanteringen av de
gemensamma samverkandokumenten i Uppsala lan. Riktlinjen ska utgora stod for huvudmannens lokala
rutiner avseende hur remisshantering, informationsspridning, implementering och uppféljning av
faststallda ViS-dokument ska ske sa att det kommer berdérda till del.

Omfattning

Riktlinjen omfattar principer fér samverkan och hantering av lansévergripande och lokala avtal,
overenskommelser, riktlinjer och rutiner mellan Region Uppsala och lanets kommuner. Omfattningen
avser dven hantering av de lokalt faststallda ViS-dokumenten som géller samverkan mellan Region
Uppsala och en viss kommun alternativt flera kommuner.

Ansvar
Tjansteledning HSVO

Avtal, 6verenskommelser, riktlinjer och rutiner féljer den ordning som beskrivs i Strategin for
narvardssamverkan® samt i uppdragsbeskrivningen fér Tjansteledning HSVO® (TL HSVO).

TL HSVOs uppdrag ar att:
e godkanna lansgemensamma dverenskommelser och avtal som déarefter beslutas av respektive
huvudmans politiska namnd eller styrelse, samt

1 Strategi for nirvardssamverkan 2021-2023

2 Regionalt forum

3 Vard i samverkan - VIS

4 Strategi for narvardssamverkan 2021-2023

5 Uppdragsbeskrivning for tjinsteledning hilsa, stéd, vard och omsorg TL HSVO
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e faststalla riktlinjer inom omradet halsa, stéd, vard och omsorg.

En princip ar att samverkansdokument som bereds till politiken och samverkansdokument som innebar
ekonomiska konsekvenser alltid ska hanteras som drende vid TL HSVO lansovergripande eller i lokal TL
HSVO. Definition, beredning och faststdllande av dokumenten framgar av bilaga 2. Ansvar for
implementering ryms inom ramen fér respektive huvudmans ledningssystem®.

Redaktionsrad

Redaktionsradet har pa uppdrag av TL HSVO ansvar fér beredning av lansgemensamma
samverkansdokument, Vard i samverkan (ViS). Det innebéar framtagande av nya dokument samt vid behov
revidering av befintliga. Redaktionsradet arbetar pa uppdrag av TL HSVO men kan utifran sin kunskap om
behov initiera beredning av nya samverkansdokument. Redaktionsradet anvander befintliga
samverkansgrupper eller utser arbetsgrupper for uppdragen. Redaktionsradets ordférande sammankallar
redaktionsrad och lokalredaktérer och ansvarar fér att dokumenten publiceras i DocPlus’

Lokalredaktor

Region Uppsalas hélso- och sjukvardsférvaltningar och lanets kommuner ska utse en lokalredaktér. Inom
ramen for sitt uppdrag och utifran respektive huvudmans ledningssystem, ansvarar lokalredaktéren for
remisshantering av ViS-dokumenten och information till berérda.

Kommunernas lokalredaktorer ansvarar daven for hanteringen av de lokala samverkandokumenten. For
publicering av lokala ViS dokument informeras huvudredaktéren for ViS.

Genomforande

Behov av gemensamma dokument kan initieras av huvudmannen i Uppsala lan. Beslutsfattande om hur
dokument ska beredas sker via lokala tjansteledningar, redaktionsrad eller TL HSVO. Hur dokumenten
processas fram till beslut beskrivs i bilaga 3.

Principer for samverkan

Fortroendeprincipen - Samverkan ska uppratthalla allmanhetens fortroende genom att skattemedel
anvands effektivt med fokus pa att patienter och brukare férsdkras om basta mojliga halso- och sjukvard
och omsorg.

Transparensprincipen - Samverkan ska vara 6ppen och transparent samt i enlighet med beslutade avtal,

overenskommelser, riktlinjer och rutiner.

Hansynsprincipen - Parterna ska uppmarksamma och ta hansyn till eventuella risker och konsekvenser for
alla berorda, innan samarbeten paborjas och avslutas.

Legalitetsprincipen - Forutsattningen fér samverkan ar en god foljsamhet till gdllande forfattningar.

Dokumentationsprincipen - Samverkan dar nagon form av ansvarsférdelning mellan huvudmannen

forekommer ska vara skriftligt dokumenterad via avtal, 6verenskommelse, riktlinje eller rutin.

6 Ledningssystem och systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9)
7 Region Uppsalas dokumenthanteringssystem
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Med utgangspunkt i principerna ska lanets kommuner och Region Uppsala arbeta i den anda som
beslutats i den gemensamma Strategin fér narvardssamverkan®. For att driva arbetet utformas
gemensamma styrdokument. Syftet ar att huvudmannen ska:

. bibehalla och vidareutveckla ett fértroendefullt samarbete kring gemensamma malgrupper,

e komma Overens om gemensam finansiering av vissa verksamheter eller insatser nar behov
uppstar, samt

o tillse att erforderliga resurser och kompetenser finns inom respektive ansvarsomrade.

Regler for avtal i samverkan
Processen for att ingd avtal utgar fran den beredningsprocess och principer som fastslagits i denna
riktlinje. Nar avtal ingds ska féljande regler galla:

e Alla partsgemensamma avtal ska dokumenteras och publiceras i ViS.

e Vid uppsagning av avtal ska en partsgemensam risk- och konsekvensanalys genomféras dar
patient, brukare och anhériga erbjuds att medverka, om majligt, for att undvika negativa
konsekvenser (bilaga 1).

e Parterna ska gemensamt folja upp ingangna avtal en gang per ar i samband med den arliga
uppféljning som TL HSVO genomfor.

Beslutande styrelse eller néamnd ska fa information infér eventuella andringar som kan paverka
forutsattningarna av pagaende avtal.

Regler for hantering av 6verenskommelser i samverkan
Overenskommelser utgér vanligen fran nationella eller lagstyrda anvisningar. Dokumenten hanteras som
ViS-dokument och godkdnns av TL HSVO. Darefter sker beslutsfattande hos varje huvudman.

e Alla 6verenskommelser ska dokumenteras och publiceras i ViS
e Hur déverenskommelsen ska hanteras finns beskrivet i bilaga 2 i denna riktlinje
o Uppfoljning sker enligt beskrivning i dverenskommelsen

Publicering

Beslutat dokument infogas i befintlig mall fér VIS-dokument i DocPlus. Dokumentet ska ha egenskaperna
Dokumentsamling Vdrd i Samverkan — ViS och Dokumentklass Intern utékad och ibland vara taggad med
specifikt féretagsnyckelord for att underlatta sékning. Dokumentet publiceras i DocPlus och
kommuniceras ut enligt process. Huvudredaktéren for ViS informerar berérda kontaktpersoner i
respektive verksamhet genom mejl da dokumentet publicerats pa samverkanswebben for ViS.

Implementering
Regional ledningsgrupp (RLG) och TL HSVO representeras av tjanstepersoner fran respektive
huvudman. Dessa tjanstepersoner har inom ramen for respektive huvudmans ledningssystem,

ansvar for att sakerstalla implementering av fattade beslut.
Stod for hantering av ViS-dokument inom respektive huvudman finns i bilaga 6

Uppfoljning, bevakning av giltighet och revidering

Den som ansvarar for bevakning initierar uppdatering av dokumentet inom det forum som

8 Strategi for nirvardssamverkan 2021-2023
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ansvarar for dokumentet. ViS dokumentens giltighet ar vanligtvis tva ar om inget annat anges.
Huvudredaktoren for ViS far automatisk paminnelse om behov av revision via DocPlus och
Lokalredaktorerna bevakar sina lokala dokument.

I slutet av varje ar sker en analys av det gangna arets hantering av ViS-dokument, sa att planering
for kommande ar kan ske. Analysen sker gemensamt mellan lanets lokalredaktérer och
Redaktionsradet ViS.

Dokumenthistorik

2015-11-13. Riktlinjen har slagits samman med tillhérande rutin: Hantering av samverkansdokument.
Riktlinjen har uppdaterats vad galler central publicerares placering och darmed ansvaret for ViS i
kvalitetshandboken. Processen har ytterligare tydliggjorts samt smarre spraklig revidering.

Tilldgg: Information- och implementeringsansvar.

2018-02-02. Beslutsprocessen for dokumenten har uppdaterats utifran den nya samverkansstrukturen for
Uppsala léan i samband med bildandet av Region Uppsala 2017-01-01. Regionférbundet upphoérde och
tidigare TKL (tjanstemannaledning kommuner och landsting) dvergick till att bli TML HSVO
(tjanstemannaledning halsa, stéd, vard och omsorg)

2018-10-12. Rubricering av huvuddokument och beslutsprocess for 6verenskommelser/avtal har
fortydligats i Bilaga 1 da delegering av beslutsprocessen/er ar olika hos huvudmannen.

2022- 05-20 Dokumentet har bytt namn fran Hantering av samverkansdokument i Uppsala ldn till
Principer fér samverkan, avtal, 6verenskommelser, riktlinjer och rutiner och reviderats med skrivning om
principer for samverkan, regler for avtal och 6verenskommelser samt uppdaterats om beredning och
processer for riktlinjer och rutiner. Nya bilagor har tillkommit och omfattar: Bilaga 1 med reglering om hur
avtal sags upp, Bilaga 2 har hantering av medicinska dokument tillagts, Bilaga 3 med tidigare
ansvarsfordelning och processer, Bilaga 4 beslutshierarki for dokumenten har fortydligats samt Bilaga 5
med missivmall. Alla halso- och sjukvardsforvaltningar ska precis som kommunerna ha en Lokalredaktor
utsedd for hantering av remiss- och information av ViS-dokument. Respektive huvudmans ansvar for
implementering har tydliggjorts.

2023-02-03 Dokumentet har reviderats da Bilaga 6 Stéd for lokal hantering av ViS-dokument har tillagts
och stycket om Implementering har uppdaterats i syfte att stodja implementeringsarbetet lokalt inom
varje huvudman. Kapitel om Uppféljning har uppdaterats med att Lokalredaktérer och Redaktionsradet
ViS arligen foljer upp hanteringen av ViS-dokument i syfte att forbattra och planera det gemensamma
arbetet.

Bilagor
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ViS - Vard i samverkan
Bilaga 1 Mall for risk- och konsekvensanalys vid uppsagning av avtal i samverkan

Avtal (titel och dnr):

Berord verksamhet:

Ansvarig verksamhetschef: Uppsagning initierad av:

Orsak till uppsagning (aterkoppla till initial riskanalys och beskriv den handelseutveckling som resulterat i att avtalet bryts):

Bedomning av risker och konsekvenser

Atgarder Risk- och konsekvensbedomning Hantering
Atgarder i samband med | Risk for lansinvanare/ Konsekvens for Risk for samverkan Konsekvens for Forslag pa hur risker och
avtalets uppsagning malgrupp lansinvanare/ malgrupp samverkan konsekvenser kan hanteras

(fristallande eller
overforing av personal,
Overtagande av
patienter/brukare etc.)
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ViS - Vard i samverkan

Bilaga 2. Definition, beredning och faststallande

Begreppen som anvands ar definierade utifran kontext om samverkan mellan Region Uppsala och
kommunerna i Uppsala ldan avseende halsa, stéd, vard och omsorg (HSVO).

Dokument | Definition och beskrivning Bereds av Faststalls av
Strategi Avser ett dokument som &r politiskt TLHSVO Politik i
forankrat och som innehaller en kommunerna och
viljeinriktning om samverkan 6ver tid. Region Uppsala
Den anger mal och fokusomraden for
narvard.
Overenskommelser, riktlinjer och
rutiner utgar fran strategin
Overens- Avser ett dokument som ar politiskt TLHSVO Politik/tjansteman i
kommelser | forankrat och som beskriver antingen eller kommunerna och
och en dvergripande hallning utifran lokal TL HSVO Region Uppsala
Avtal lagstiftning och foreskrifter (malgrupp
eller verksamhetsomrade) eller
anviandande/férdelning av resurser
mellan parterna (t.ex. ldkarsamverkan)
Riktlinje Avser ett dokument som anger vad Redaktionsrad TLHSVO
som ska goras utifran lagstiftning och eller
foreskrifter. En riktlinje kan ha en Politik i
dverenskommelse som dvergripande kommunerna och
styrning. Riktlinjen kan i sin tur ange att Region Uppsala
sarskilda rutiner ska upprattas som
forklarar hur riktlinjerna ska uppfyllas.
Riktlinjer ar oftast faststallda av
tjanstepersoner. Enstaka
samverkansriktlinjer kan vara
faststallda av politiska
namnder/styrelser.
Medicinska | Avser dokument dar innehallet Patientsdkerhetsgruppen | Chefslakare i
dokument | samverkats med MAS/MAR och ska regional primarvard
vara faststallt av en chefsldkare i samrad med
Redaktionsradet
eller TLHSVO
Rutin Avser ett dokument som anger hur Lokal Lokal TL HSVO
saker ska goras. Rutinen kan ha en N&rvardssamverkan eller
riktlinje som évergripande styrning och | eller Redaktionsrad
har ofta ett antal dokument kopplade | Redaktionsrad
till sig, till exempel blanketter for
ifyllande. Rutiner faststalls av
tjansteman.
Plan Avser genomtankt program for att Lokal Lokal
na ett visst mal och som konkret Narvardssamverkan Narvardssamverkan

beskriver hur 6nskade resultat ska
uppnas
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Bilaga 3. Arbetsgang avseende samverkansdokument

Redaktionsradet for vard i samverkan
Redaktionsradets uppdrag ar att:
e faststalla beredning av samverkansdokument
e hantera remissforfarande, informationsmissiv och synpunkter infor faststallande och beslut av
overenskommelser, riktlinjer och rutiner
e utgora ett stod for informationsspridning av faststallda dokument
o faststalla lansgemensamma rutiner och revision av riktlinjer som inte genererar ekonomiska eller
personella omstallningar
e bevaka utgangsdatum pa ViS-dokumenten och tillse att det skapas arbetsgrupper for revidering.
o informera lokalredaktorer och huvudredaktérer om forandring av dokument och nyheter i
dokumentsamlingen
e ta emot synpunkter avseende dokumenten/behov av dokument
o fora moétesprotokoll och informera TL HSVO om pagdende processer

Kommunernas lokalredaktorer
Ansvaret omfattar att inom huvudmannens ansvarsomrade:
e attde lokala ViS dokument haller verenskommen struktur for ViS-dokument
bevaka utgangsdatum pa lokala dokument som faststallts i ndrvardssamverkan (lokal TL HSVO)
boka moéten med och skicka lokalt faststallda dokument till huvudredaktoren for publicering i ViS
representera huvudmannen i natverk for lokalredaktorer
bereda drenden till redaktionsradet och hantera lokal remisshantering av lansgemensamma och
lokala ViS-dokument
initiera revidering av lansgemensamma och lokala ViS-dokument
e sikerstdlla att synpunkter inhdmtas vid remissforfarande och aterkopplas till redaktionsradet
enligt informationsmissivet
e informera berorda verksamheter da ViS-dokument publicerats

Region Uppsalas lokalredaktorer
Ansvaret omfattar att inom férvaltningens ansvarsomrade:
e representera forvaltningen i natverk for lokalredaktorer
e bereda drenden till redaktionsradet
e initiera revidering av lansgemensamma ViS-dokument
e sikerstdlla att synpunkter inhdmtas vid remissforfarande och aterkopplas till redaktionsradet
enligt informationsmissivet
e informera berorda verksamheter da ViS-dokument publicerats

Arbetsprocess for skapande och revision av ViS-dokument

Initiativen till revision och behov av nya ViS-dokument ska férankras inom TL HSVO, redaktionsradet ViS
alternativt lokala forum for samverkan.

Vid behov av revision och skapande av de lansévergripande ViS-dokumenten ska om majligt redan
befintliga arbetsgrupper/natverk/forum anvéandas alternativt ny arbetsgrupp utses av redaktionsradet
Vis.

De lokala ViS-dokumenten revideras och skapas av arbetsgrupper utsedda i lokala forum for samverkan.
Sakkunnig fran redaktionsradet ViS eller lokalredaktor ansluter till gruppen och dr med i arbetet for att
sdkra dokumenthanteringen.

Remiss for synpunkter i samband med skapande och revision av ViS-dokument
Grunderna fér samsyn kring lanets styrande dokument grundar sig bland annat pa strukturerad
remisshantering dar alla huvudman ges mojlighet att lamna synpunkter. Hanteringen sker genom att
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lanets lokalredaktorer bereder remissforfarandet och informationsmissivet vilket samordnas med
redaktionsradet infor utskick av remiss. Aterkoppling av remiss sker vanligen inom tre veckor och
tidsperspektivet framgar av medféljande missiv.

Process for medicinska dokument och kliniska processer i samverkan
Dessa dokument syftar till ett effektivt och patientsakert omhandertagande i samverkan pa
priméarvardsniva géllande olika diagnosomraden och inom lakemedelshanteringen
e faststalls av ansvarig chefsldkare i samarbete med kommunernas primarvard och Redaktionsradet
ViS alternativt TL HSVO.
o kopplas till befintliga ViS-dokument alternativt publiceras som ett eget samverkansdokument
(klinisk process)
o informeras ut via lokalredaktérer i Ianets kommuner och region Uppsala
informeras i TL HSVO

Process for samverkansdokument som faststalls av TL HSVO
1. Nar ett dokument synpunktshanterats och det &r klart for beslut/godkdnnande, meddelar
ordférande i Redaktionsradet TL HSVO arbetsutskott (AU) med ett missiv.
2. Redaktionsradet dokumenterar nar och hur samverkansdokument har faststallts.
Samverkansdokumentet publiceras av/pa uppdrag av ordférande for Redaktionsradet.
4. Ordférande i Redaktionsradet informerar om att nytt/reviderat dokument finns i
dokumentsamlingen ViS och kommuniceras till lokalredaktérerna, TL HSVO, ansvarig medicinsk
redaktor for DocPlus samt regionens huvudredaktorer.

Process for samverkansdokument som faststélls av Redaktionsradet

1. Synpunkter hanteras vanligen av arbetsgrupp som upprattat dokumentet och beslut fattas vid
motet.

2. Da synpunkter pa sakinnehallet varit omfattande sker aterremittering efter justering

3. Redaktionsradet dokumenterar hur samverkansdokumentet har synpunktshanterats sa att det
framgar i missiv till TL HSVO for information.

4. Minnesanteckningarna delges lokalredaktérer vid kommande mote

5. Samverkansdokumentet publiceras av/pa uppdrag av ordférande for Redaktionsradet.

6. Faststillt, nytt/reviderat dokument publiceras i dokumentsamlingen ViS och meddelas
lokalredaktorerna.

7. Lokalredaktoren informerar berdrda verksamheter da dokumentet publicerats.

w

Process for lokalt faststallda ViS-dokument
1. Behov av dokument initieras utifran lansgemensamma ViS-dokument, av lokal tjansteledning eller

uppkommer direkt i verksamhet.

Verksamheten kontaktar ndrvardsstrateg som lyfter drendet i tjansteledningen

Ansvarig handlaggare for arbetsprocessen utses

Dokumentet upprattas och remisshantering sker

Ansvarig handldggare skickar dokumentet till lokalredaktor som ser 6ver dokumentets formalia

enligt ViS.

6. Kommunens lokalredaktor ger narvardsstrateg det kontrollerade dokumentet infor beslut i lokal
tjansteledning. Narvardsstrategen informerar lokalredaktor da beslutet ar klart.

7. Kommunens lokalredaktér bokar tid med huvudredaktoren infér publicering i ViS — Lokalt
faststallda dokument.

8. Kommunens lokalredaktér informerar berérda verksamheter da dokumentet publicerats.

vk wn

Principer fér samverkan, avtal, 6verenskommelser, riktlinjer och rutiner Sidan 10 av 14

DocPlus-ID: DocPlusSTYR-5025
Version: 5
Handlingstyp: Riktlinje



Bilaga 4. Dokumentmall fér samverkansdokument, ViS
Typsnitt foljer mall i DocPlus och alla nya dokument ska vara tillganglighetsanpassad enligt standard.

Sidhuvud

| sidhuvudet anges titel. Det forsta ordet i titeln gér dokumentet sokbart. Darfér ska ord som riktlinje for
..., rutin for ... undvikas. | sidfoten anges automatiskt dokumenttyp; 6verenskommelse, riktlinje, rutin samt
versionsnummer av systemet.

Har ska framga vilket forum som faststallt/beslutat samt datum f6r detta

Innehallsforteckning

For att strukturerad innehallsforteckning ska kunna skapas skall faststallda Word-rubriker anvandas

Bakgrund

| bakgrunden anges varfor dokumentet har uppréttats, eventuella lagkrav och/eller vilken
overenskommelse, riktlinje eller rutin dokumentet ar kopplat till.

Syfte

Ange vad dokumentet syftar till att uppna.

Omfattning

Ange specifik malgrupp och/eller omrade.

Ansvar

Beskriv ansvarsférdelning mellan aktorer och vem/vilka som &r ansvariga for att riktlinjen/rutinen foljs.

Termer och begrepp

Beskriv eventuella termer och begrepp i dokumentet som &r viktiga att forklara. Utga fran Socialstyrelsens
termbank i forsta hand.

Genomforande

Beskriv hur processen skall ga till, vem som gor vad och nér samt hur uppfoljning av specifika delar ska
ske. Strukturera innehallet med hjalp av underrubriker. Skriv tydligt och lattbegripligt, tank att vem som
helst skall kunna forsta.

Uppfoljning
Beskriv hur ska kvaliteten/samverkan foljs upp

Referenser

Ska anges i de fall dokumentet innehaller hanvisningar som exempelvis lagtext och nationella dokument.

Dokumenthistorik

Ange datum for nar dokumentet tagits fram/reviderades och beskriv kortfattat vad revideringen handlade
om samt vilken arbetsgrupp som tagit fram text/reviderat.

Bilagor

Kan komplettera ett kvalitetsomrade i en riktlinje/rutin, utgora en referens, vara en blankett, checklista
eller patient/brukarinformation. Tank pa att om den skall vara utskrivningsbar sa behéver den faststallas
separat och utgéra lank i huvuddokumentet. Den enskilda bilagan skall da vara dopt i sidhuvudet med
riktlinjens/rutinens rubrik.
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Bilaga 5 Mall for missiv i samverkan
Mallen kan dven anvandas vid synpunktshantering och for information.

Sidhuvud att anvanda

Region Uppsala HEBY %5 KOMMUN HABO

KOMMUN

Skrivmall
Datum

Avsdndare
Forvaltning
Telefon
E-post

Arenderubrik (skriv in din drenderubrik)

Forslag till beslut

©

Uppsala

kommun

Tjansteledningen HSVO féreslas besluta att

Arendebeskrivning

Bakgrund och problemformulering

Ska drendet dterrapporteras?
Ska drendet upp till samrad HSVO eller politisk ndmnd/styrelse fér beslut?

Beskriv bakgrund och problemformulering.

<m Alvkarleby
kommun

TLHSVO

Knivsta®4

ommun

Tdnk pd om det finns befintligt VIS-dokument att ta hénsyn till!

Ekonomiska konsekvenser?
Forslaget

Beredning

ENKDP{NGSKOMMUN

' TIERPS KOMMUN

-

OSTHAMMARS
| KOMMUN

Beskriv hur arendet beretts innan det kommit upp till TL HSVO och behov av fortsatt beredning, ex

samrad HSVO, lokala TL
Bilagor

Eventuella bilagor
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Bilaga 6. Stdd for lokal hantering av ViS-dokument

ViS-dokumenten behover bli kdnda da de utgor en grund for samverkan inom halsa, stéd, vard och
omsorg (HSVO). Darav ar implementeringsprocessen inom varje huvudman viktig. Vid
utvecklingsarbete ska ViS-dokumenten utgéra stod for kvalité och patientsdkerhet inom och
mellan huvudman. Gemensamma styrdokument behover beaktas vid framtagande av lokala
rutiner och utformande av nya eller férandrade arbetssatt sa att intentionen i samverkan foljs och
mojliggor for gott samarbete.

Bilagan syftar till att utgora ett stod for implementeringsprocessen som innefattar fyra faser.
Beskrivningen utgar frdn Om implementering (socialstyrelsen.se).

Faser for implementering

Fas ett - behovsinventering
Utgor grunden till varfor ett nytt dokument behovs for att stodja samverkan inom ett specifikt
omrade.

Fas tva - inférandet

Startar med att tjansteledningen (TL) HSVO ger uppdrag till redaktionsradet ViS att ett nytt
dokument ska tas fram. Redaktionsradet ViS satter ihop en arbetsgrupp for att ta fram underlag
och arbeta fram dokumentet som sedan gar ut pa remiss for att synpunkter ska kunna inhamtas.
Det nya dokumentet godkadnns sedan i TL HSVO och Information gar sedan ut via
lokalredaktorerna till respektive huvudman eller férvaltning.

Fas tre - anvandning

En viktig del avimplementeringen av ett nytt dokument ar att mojliggdéra for medarbetare att
arbeta utifran beskriven samverkan. Lokala rutiner och arbetssatt utformas inom respektive
huvudman utifran behov som méjliggér samarbete mellan verksamheter inom avsett omrade.

Fas fyra - vidmakthallande

Innebar att verksamheterna féljer upp och utvarderar. Har arbetssatt mojliggjort samarbete och
forbattringar for avsedd malgrupp.

For att stodja hanteringen av ViS-dokument inom respektive huvudman presenteras nedan viktiga
omraden i implementeringsprocessen.

Information och kommunikation

Lokalredaktorer inom respektive huvudman &r mottagare och 6verlamnare av information fran/till
redaktionsradet ViS. Varje huvudman ska enligt det egna kvalitets- och ledningssystemet redogéra for
vidare informations- och kommunikationsplan for ViS-dokument, med roll- och ansvarsbeskrivning sa
informationen nar alla berérda och att hanteringen inte ar personberoende.

e Vilka verksamheter berors

e Ansvar att fora vidare informationen i alla led— tydliga roller och ansvar

e Hur sakrar vi att kommunikation om ViS dokumenten kan ske strukturerat sa alla har maéjlighet att
ta del och aterkoppla.
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Exempel pa enkel informations- och kommunikationsplan:

rutiner och
processer.

Okad férstaelse
och foljsamhet till
faststallda rutiner
och processer som
finns i styrande
dokument.
Sakerstalla att
anvandarna alltid
har aktuella
versioner av
arbetssatt, rutiner
och processer.
Ratt dokument
hittas av ratt
person vid ratt
tillfalle.

Digital samarbetsplats

Malgrupp  Byfte/mal Kanal Tidsplan Ansvarig
Beskriv Ange syfte och mal med  JAtt avsedd malgrupp far ratt Nar ska \Vem ansvarar
vilken/vilka jnformation- och nformation, exempelvis informationen [for
som ar lkommunikationsinsatsen, e Chefsmoten ges eller hanteringen av
malgrupp for exempelvis e Chefsbrev kommit informationen
information. e Okad kdnnedom e APT/verksamhetsmé&ten malgruppen till

om arbetssatt, e Intranat del.

Remissforfarande

Lokalredaktor ar mottagare och dverlamnare av information till Redaktionsradet ViS. Hur sker

remissforfarandet inom egna huvudmannen sa alla berérda ges mojlighet att ge ldmna synpunkter.
e Vilken/vilka funktioner bedomer vilka som ska granska dokument
e Hur samlas synpunkter in

Lokala rutiner och arbetssatt

e Tydliggora vilken funktion som ansvarar for vad i implementeringsprocessen sa att
lokala rutiner och arbetssatt tas fram samordnat.
e Alla omraden inom halsa, stod, vard och omsorg hos respektive huvudman behover
beaktas nar lokala rutiner upprattas.
e Implementering i verksamhet bor ske utifran evidensbaserad metod och finns att lasa
om i, Om implementering (socialstyrelsen.se)

Uppfdljning

Hur sker uppféljning av foljsamhet till hur styrdokumenten Vard i Samverkan (ViS) tillampas inom
huvudmannen/férvaltningen.
e Finns kvalitetssakring av den egna implementeringsprocessen?
e Vem informerar om uppfoljning och vart ska uppfoljningen aterkopplas?
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