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Infor workshop den 19 december 2024

Nedan redovisas sammanstallt framtidslage for den lansgemensamma styrgruppen
att ta del av infor workshopen den 19 december 2024. Det sammanstallda
framtidslaget utgar ifran de fynd vi har hittat i bearbetat material, med forslag och
citat fran respondenterna. Uppdragsledarna har aven valt att lamna egna forslag pa
I6sningar med kommentarer.

Syftet med att redovisa forslag pa framtidslage for styrgruppen ar att de ska ha
mojlighet att ge medskick till uppdragsledarna infor slutrapport.

Ur uppdragsdirektivet

Uppdragsmal 3, innebar att presentera ett forslag pa framtidslage for det lokala
systemet for kunskapsstyrning i Uppsala lan.

Sammanstallt resultat fran nuldget

Nedan sammanfattas huvuddragen av resultaten for nulaget, som presenterades for
den lansgemensamma styrgruppen den 18 oktober 2024

e Tillsammans-arbete dver organisatoriska granser, beskrivs som ett dnskat
arbetssatt fran intervjuade respondenter.

e Jamlik och evidensbaserad vard, uttrycks som en drivkraft av manga
respondenter.

e Det finns ett starkt engagemang av eldsjalar inom det lokala systemet for
kunskapsstyrningen.

e Mal och syfte med det lokala systemet for kunskapsstyrning upplevs otydligt
for intervjuade respondenter.

e Styrning och ledning efterfragas bli tydligare i sitt arbete.

e Stdd och prioriteringar efterfragas inom det lokala systemet for
kunskapsstyrning.

¢ Informationsdelning inom systemet upplevs svart och krangligt och
feedbackloop saknas.

¢ Respondenterna efterfragar utbildningsinsatser i hur férbattringsarbete inom
kvalitet ska genomfdras, redovisas och fdljas upp.
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Sammanstallt framtidslage, Lokal
Kunskapsstyrning i Uppsala lan

Nedan presenteras ett framtidslaget for det lokala systemet for kunskapsstyrningen
(LSK) i Uppsala lan. Rubrikerna baseras pa de teman som har framkommit i
bearbetning av inhamtat underlag, samt med tydliggérande citat fran
respondenterna. Uppdragsledarna har valt att amna kommentarer under varje rubrik.

Utgangslage

| arbetet med genomlysningsarbetet har uppdragsledarna tagit fram och utgatt ifran
foljande bild, for att det lokala systemet for kunskapsstyrning ska kunna ta nasta steg
och arbeta mot ett framtidslage.

Datid/Historik Nulége Nésta steg Framtidslage
Intermountain *  Lokalt system for *  Genomlysning av det ?

health care. kunskapsstyrning i lokala systemet for

Kvalitetsutveckling. Uppsala ldn. kunskapsstyrning i

Nationellt system for *  Systemet upplevs vid Uppsala lan.

kunskapsstyrning. sidan av

karnverksamheterna.
Resurskrdvande med ett
otydligt syfte och
malbild.

Bild 1: Framtagen schematisk bild 6ver processarbetet.

Ett lansgemensamt system for den lokala
kunskapsstyrningen

Intervjuade respondenter lyfter fram mojligheten till samarbete mellan huvudmannen
som nagot som sker till férman for invanarna. Det ar en positiv effekt till foljd av att
Uppsala lan valt att infora den lokala kunskapsstyrningen (LSK) lansgemensamt. Det
lansgemensamma arbetet upplevs dock som utmanade och bidrar till en kansla av
Okad komplexitet. Otydlighet uppstar kring karnverksamhetens linjestruktur i
forhallande till samverkansstrukturen och den nationella
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kunskapsstyrningsstrukturen. Ovanstaende, beskrivs av intervjuade respondenter
som en stor utmaning. Fragor som lyfts fram ar: Vem beslutar éver vad? Vem har
egentligen ansvaret? Vad innebar det for mig i min roll som kliniker? | vilket system
verkar jag? Exempel som lyfts fram ar att det finns grupperingar som arbetar med
samma fragor men dar initiativen kommer fran karnverksamheten eller fran en
samverkanskontext, vilket forstarker upplevelsen av utebliven samordning. Forslag
som kommer fran respondenterna ar mojligheten att integrera det lokala systemet for
kunskapsstyrning i karnverksamheterna.

Citat:
"Kunskapsstyrning tillhor karnuppdraget, det ar inget extra. Men det viktigaste!”
"Verksamhetsstyrning och kunskapsstyrning bor hanga ihop”.

"Tydliga och sammankopplade uppdragsbeskrivningar som sker i dialog med
verksamheterna, det tror jag skulle funka”.

Kommentarer fran uppdragsledarna:

Uppdragsledarna foéreslar en integrering av LSK i karnverksamheternas
linjeorganisation for att reducera upplevelsen av att verka i parallella komplexa
system. Genom att representanter med styr- och ledningsansvar for kvalitetsarbete,
ekonomi och resurser involveras i den lansgemensamma styrgruppen kopplas
karnverksamheten, samverkan och kunskapsstyrningen samman. En styrka blir att
chefer pa 6vergripande operativ niva med ansvar for kvalitetsarbete, uppféljning och
ekonomi, aven gors ansvariga for kunskapsstyrningen. De férfogar dver resurser och
resultat och kan gora de prioriteringar som kravs. Vidare ansvarar den dvergripande
operativa nivan aven for resurstillsattning och implementering i verksamheten.
Verksamheterna ar ocksa mottagare av effekterna av en valfungerande
kunskapsspridning. Betraktar vi subsidiaritetsprincipen, som bygger pa att beslut ska
tas pa lagsta effektiva niva narmast invanarna, sa flyttas kunskapsstyrningsarbetet till
linjeverksamheten, dar det gor mest nytta.

Lansgemensamt syfte, malbild och effekter

Den samlade uppfattningen hos intervjuade respondenter ar att det finns behov av
ett arbete kring vad syfte, malbild och effekter av ett lAansgemensamt arbete innebar
kopplat till kunskapsstyrning. Respondenter inom LSK beskriver att ett mal ar att
kunna férmedla att arbetet inom kunskapsstyrningen tillhér karnuppdraget for varje
verksamhet och forvaltning. Ett krav ar da att budskapen rérande det gemensamma
arbetet ar sammanhallet, lattbegripligt och innefattar en tydlig vinst for verksamheter
och forvaltningar. Da arbetet med LSK pagatt ett antal ar sa uttrycker respondenterna
att syfte, malbild och effekter ar ett prioriterat nasta steg for att bibehalla och 6ka
fortroendet for systemet. En malgrupp som lyfts fram som extra viktig ar chefer och
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ledare inom verksamheterna och férvaltningarna, da denna grupp anses vara nyckel
for en framtidsforflyttning.

Citat:

"Kunskapsstyrning har daligt rykte, man har 1-2 ar pa sig att visa att arbetet gor
skillnad”.

"Vikten av kontinuerlig marknadsforing och kommunikation. ldag finns det ett
bristande ambassadodrskap, snarare en viss tveksamhet”.

"Forenklad information, ett anvandbart paraplybegrepp som ar dragande”.

Kommentarer fran uppdragsledarna:

Syfte, malbild och férvantade effekter behover fortydligas och arbetsformer for ett
framtidslage behover beslutas utifran beskrivna forslag. En initial kontakt har tagits
av uppdragsledare och ordférande for den lansgemensamma styrgruppen med
kommunikationsavdelningen pa Region Uppsalas ledningskontor. Syftet har varit att
etablera kontakt infor kommande arbete med syfte och malbild kring LSK. Det
kommunikativa arbetet behéver innehalla tva viktiga perspektiv, dels det interna, inre
arbetet om hur ett framtidslage kan se ut, dels det mer externa huvudbudskapet till
chefer och medarbetare om fortsatt utvecklingsarbete. Ett medskick ar att ha koll pa
det kommunikationsmaterial som ar under framtagande for projektet "Ett
regionsévergripande kvalitetsledningssystem fér hélso-, sjukvard och tandvard”.
Nagra av de framtagna budskapsbilderna skulle kanske kunna passa aven for det
kommunikationsmaterial som rér LSK, speciellt med tanke pa att vikten av att ett
utvecklat kvalitetsarbete ar ett barande budskap i det regionsovergripande
kvalitetsledningssystemet. Ett annat syfte ar att undvika parallella styrsignaler och
kommunikationsbudskap som skickas ut till verksamheterna. Det ar positivt om vi
formar koordinera kommunikationen sa upplevelsen av information i olika stuprér
forebyggs.

Strukturer for att styra, stodja och utveckla systemet

Respondenterna har uttryckt att det saknas en naturlig koppling mellan den egna
karnverksamhetens styr-, stdd och uppfdljningsstrukturer och det lokala systemet for
kunskapsstyrning. Arbetet med kunskapsstyrning upplevs bedrivas vid sidan av ovrigt
kvalitets- och utvecklingsarbete i linjen, och upplevs da som ineffektivt. Manga
respondenter pekar pa vikten av att de olika systemen korrelerar, och att det ar ett
viktigt arbete att se till att flodena ar genomtanka sa att systemet samverkar optimailt.
En brist som lyfts fram ar att de privata vardgivarna inte ar delaktiga i
utvecklingsarbetet inom kunskapsstyrningssystemet och att detta behéver forbattras.
Respondenter fran privata vardgivare har lyft att de inte formar avsatta tid for att delta
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i det gemensamma arbetet, samtidigt som de helt sjalvklart arbetar med kontinuerlig
kvalitetsutveckling i den egna verksamheten.

Kunskapsstyrningssystemet betraktas av manga som en vasentlig del av
verksamheternas kvalitetsarbete. Utvecklingen gar snabbt och det ar viktigt att
medarbetare enkelt vet var man soker information. Man behdver inte veta precis hur
allting hanger samman bara att det ar en integrerad del av det ordinarie arbetet.

Citat:
"Ta bort alla lager som mer eller mindre gor samma sak”.

"Saknas en helhetsstruktur i Uppsala, vi ar inte ETT. Ledningens ansvar for att
ta oss dit”.

"Hur kan vi ha en sa hdg lagsta niva som mdjligt? Vi behdver anvanda alla
resurser sa klokt som majligt”.

Kommentarer fran uppdragsledarna:

Region och kommuner har egna strukturer for att styra, stddja och kontinuerligt
utveckla sitt respektive system. For att dverbrygga upplevelsen av att
samverkansstrukturen inte hanger samman med respektive karnverksamhet, ar vart
forslag att fokusera pa bemanningen i styrgruppen. Om representanter for respektive
karnverksamheter ocksa finns som beslutsfattare i den lansgemensamma
styrgruppen tror vi medarbetare i respektive karnverksamhet i hégre utstrackning,
kanner att systemen hanger ihop.

Om LSK kan effektiviseras och integreras i karnverksamheterna kvalitetsarbete sa
lanet upplevs driva ett kvalitetsarbete i framkant, tror vi de privata vardgivarna blir
intresserade och ar villiga att delta utifran nya premisser. Utvecklingen av 1177
kommer att gora det maojligt att publicera regionala tillagg direkt pa 1177, darmed
kommer 1177 att utgora den huvudsakliga sajten att vanda sig till rorande
kunskapsstod.

Styrgruppens roll - Beslutsgrupp

En efterfragan finns pa att styrgruppen ska ta ett stérre helhetsansvar och arbeta
aktivt med prioriteringar i ett kommande framtidslage. Prioriteringar foérvantas basera
sig pa analys av behov och datadrivna underlag och vara transparent gentemot
befintliga arbetsgrupper inom LSK. En modell fér horisontella prioriteringar
efterfragas av respondenterna. Vidare beskrivs forvantningar pa att styrgruppen ska
ta ett agandeskap i kvalitetsfragor. | forvantningen ingar formagan att forsta
kvalitetsutveckling, kopplingen mellan férbattringsarbete till patient- och brukarnyttan
samt kopplingen till ekonomi. Respondenterna efterfragar ocksa flexibilitet och
utvecklingsformaga nar det kommer till behov av inrattandet av nya roller, de
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kompetenser och formagor som efterfragas i olika arbeten samt att kopplingen till
digitalisering och Al blir tydligare i framtiden.

Citat:

"Manga parallellarbeten som pagar, det ar vansinnigt! Det ar sa viktigt att samla
fragorna”.

"Vi behdver jobba mer systematiskt pa systemniva med kvalitetsarbeten och
kunskapsstdod som en delmangd”.

"Nya roller, kompetenser och formagor kravs, kopplat till digitalisering och Al.
Tekniker och digitaliseringsstrateger behovs”.

Kommentarer fran uppdragsledarna:

Den lansgemensamma styrgruppens uppdrag och upplagg ger inte den effekt och
det stdd som det lokala systemet for kunskapsstyrning efterfragar.
Uppdragsbeskrivningen for den lansgemensamma styrgruppen har inte uppdaterats
sedan ar 2021. Uppdragsledarna ser behov av att det tillsatts en annan form av
styrgrupp, en beslutsgrupp, vars uppgifter bor vara mer renodlade an vad den
lansgemensamma styrgruppens uppdrag och upplagg ar idag. Beslutsgruppens
inriktning foreslas innehalla en tydlig strategi for hur effekter och valda insatser ska
utvarderas och aterkopplas till verksamheterna och foérvaltningarna samt med en
formaga att fokusera pa helhetsperspektivet och prioriteringar i det gemensamma,
fortsatta arbetet. Beslutsgruppen bor ocksa ha férmaga och kunskap rérande halso-
och sjukvardssystemet utifran ett systemperspektiv. Syftet ar att framja ett
systemtankande snarare an ett organisationsfokus, som idag upplevs dominera och
halla tillbaka delar av arbetet inom Uppsala lan.

Kansliets roll - Lednings- och kvalitetsstod

En effektiv stddfunktion i det lokala systemet for kunskapsstyrning saknas idag i
Uppsala lan. Tydlig feedback har framkommit under genomférda intervjuer med
respondenter och man upplever inte att kansliet levererar enligt framtagen
uppdragsbeskrivning. Ett stort behov ar okad tillganglighet och service i
administrativa fragor. Idag bedrivs det administrativa stddet primart till den
lansgemensamma styrgruppen och lite administrativt stod ges till aktiva grupperingar,
vilket resulterar i langa ledtider, utebliven aterkoppling och lag spridning av resultat.
En framgangsfaktor som respondenterna lyfter ar vikten av gemensamt larande och
kansliets roll i att framja ett larande inom ramen for LSK. Férvantan som uttrycks ar
att kansliet ska stddja utvecklingsarbetet och bidra med kompetens i
forbattringsledning for spridning inom LSK. Manga respondenter upplever att detta
har uteblivit.

Citat:
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”Saknas en medveten och vass stodfunktion med forstaelse for
representanterna, i systemets verklighet”.

”Oka transparens och insyn. Inga slutna informationsforum! Kansliet behéver
vara utformat for att halla ihop, underlatta och vara ett forum som gor det |att att
hitta ratt”.

"Alla fynd om effektivitetsutveckling behdver kanaliseras vidare. Mer stod i och
efter en GAP-analys for att fa kraft i forandring, utvecklingsarbetet. Viktigt att de
inte k&nner sig ensamma, dvs ordféranden och processledare for att kanalisera
arbete vidare”.

Kommentarer fran uppdragsledarna:

Utifran de tankar och forslag som inkommit fran respondenterna har det blivit allt
tydligare for uppdragsledarna att det behdvs ett gediget beredningsarbete for att
beslut ska kunna fattas i hogt tempo. Ett hdgt tempo kravs for att inte hindra
grupperingarnas forbattringsarbeten och dessutom behdver effekterna synliggoras
I6pande.

lakttagelserna har resulterat i forslaget att kansliet som stédfunktion bor avvecklas
och en lednings- och kvalitetsstdds funktion bor inrattas i stallet. Delar av de
arbetsuppgifter som det idag finns forvantningar pa att den lansgemensamma
styrgruppen ska gora, bor i stallet beredas i en lednings- och kvalitetsstdédsfunktion.

Forslaget innebar att lednings-och kvalitetsstddet inkluderar flera olika stddfunktioner,
sa som information och kommunikation, kunskapsstod, stdd i forbattringsledning,
underlag for beslut och prioriteringar, utbildning samt uppféljning och analys. Stddet
ska bereda underlag for beslutsgruppen men dessutom utgora ett starkt stod till de
aktiva grupperingarna. En aktivt och bred stodfunktion ses som ett viktigt nav for att
sprida information och fortldpande stddja och genomféra férbattringar. Forslaget
innebar att lednings-och kvalitetsstddet behdver resurssattas pa ett annat satt an
idag.

Kunskapsnoder i verksamheten

Det lokala systemet for kunskapsstyrning speglar organisationsstrukturen enligt den
nationella modellen rakt av. Respondenter i grupper som har insyn i systemet pa
nationell eller sjukvardsregional niva ger uttryck for att de forstar hur det nationella
systemet ar uttankt. Andra respondenter i grupper ser framst det lokala systemet och
forstar inte hur arenden, dialog och feedback ska floda. De respondenter som inte ar
involverade i kunskapsstyrningen har svart att forsta vad syftet ar, vad det fyller for
funktion och upplever framst att det tar resurser.

Aktiva grupper inom LSK nar inte ut till verksamheterna och kan inte erbjuda stéd
och handlaggning av uppdrag som ar kopplat till deras expertomraden. Parallella
uppdrag skapas som tar resurser och tid fran medarbetarna hos varje huvudman.

Sida 9 av 14



Resultatet blir en Iag effekt av det lokala systemet for kunskapsstyrning, stod fran
LSG grupper nar inte ut till LPO och LAG. Det finns osakerhet rérande befogenheter
vilket gor att allt skickas uppat, till styrgruppen och aven till HSVO.

Citat:
"Bra med struktur men det ar for stort och resurskravande”.
"Hur ska forandringar implementeras nar linjen inte ar engagerad?”.

"Levnadsvanor, patientsakerhet, lakemedel etc., sakerhetsstaller att alla
kvalitetsaspekter foljer med. Fragor skickas pa remiss och korsbefruktas. Da
skulle jag bli involverad!”.

Kommentar fran uppdragsledarna:

| nulaget ar kunskapsstyrningens grupperingar inte integrerade i karnverksamheten
utan existerar vid sidan av ordinarie verksamhet. Det finns lag kdnnedom om
grupperingarnas uppdrag, férmagor och att de finns att tillga som expertnoder. Detta
resultera i att LSK inte anvander sin fulla potential. Ett forslag pa framtidslage ar att
skapa och utveckla kunskapsnoder. Kunskapsnoderna skulle da ha en bredare roll
kopplat till kvalitet i sin helhet snarare an att begransas till kunskapsstyrning. En
tydlig process behover tas fram for att beskriva hur arbetet mellan kunskapsnoder,
linjen, lednings- och kvalitetsstdd samt beslutsgrupp skulle kunna se ut. Detta
inkluderar aven hur beslutsgruppen ska kunna férankra beslut inom sina respektive
ledningsgrupper. Samtliga kunskapsnoder behdver kunna stdmma av kvalitetsarbetet
med tvargaende LSG grupperingar som arbetar med kunskapsdomaner sa som
tillexempel patientsakerhet, levnadsvanor och psykisk halsa. LSG utgor darmed en
inbyggd tvargaende kvalitetssakringsfunktion.

Kommunikation, information och administration

| sammanstallningen av nulaget lyfter respondenterna fram att information och
kommunikation ar omraden som behdéver utvecklas. Respondenterna trycker pa att
samverkanswebben ar ett forum dar information behdver samlas, vara latt att hitta till
och ge en bra helhetsdverblick. Trots aterkommande inlamnade forbattringsforslag
fran olika grupperingar har en férbattrad informationsdelning inom LSK uteblivit.
Ovanstaende har resulterat i frustration och motverkat samverkan mellan olika
grupperingar. Respondenterna lyfter att de saknar information rérande planering och
olika insatser fran styrgrupp, process for beslutsvagar samt information till olika
malgrupper som behdver synliggdras. Syftet med en samlad plats fér information ar
att bidra till och reducera onddig administration for de aktiva grupperingarna,
styrgruppen, stodfunktioner och samtidigt 6ka mojligheten till en gemensam
oversiktsbild.

Citat:
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"Kommunikation och transparens behoéver finnas for meningsfullheten och
minskar risken for dubbeljobb”.

"Forsok att gora det enkelt, atminstone pedagogiskt och anvandarvanligt!”.

"Tydliggora vad kommunikation ar och vad det leder till”.

Kommentarer fran uppdragsledarna:

Ett aktivt arbete behdver paborjas for att skapa strukturer for hur information ska
delas pa ett anvandarvanligt satt pa samverkanswebben och i befintliga
teamskanaler. Ett internt forslag behdver tas fram for att sedan forankras och
utvecklas tillsammans med Kommunikationsavdelningen. Uppdragsledarna har i
intervjuer uppfattat att det finns behov av att kunna ta del av sa mycket information
som mojligt direkt pa samverkanswebben, det innefattar exempelvis
verksamhetsplaner, minnesanteckningar fran styrgrupp om fattade beslut,
arsplanering fran styrgrupp och resultat av genomférda kvalitetsarbeten.

Ansvarsfordelning

Ansvarsfordelningen i det lokala systemet for kunskapsstyrning beskrivs som otydlig.
Nar det kommer till ledning och styrning sa finns det oklarheter runt var beslut och
nasta steg sker for nagra av grupperingar. Fattas beslut pa tjansteledning HSVO eller
i den lansgemensamma styrgruppen? Det finns omfattande uppdragsbeskrivningar
framtagna for lokala programomraden och lokala samverkansgrupper, men
beskrivningarna upplevs utmanade att folja och arbeta efter. En av orsakerna ar att
uppdragsbeskrivningarna for aktuella grupperingar inte speglar nulaget samt skickar
dubbla budskap. Exempelvis startas grupperingar utan tillracklig bemanning, vilket
resulterar i begransad forutsattning att leverera uppdraget. En annan aspekt som
lyfts fram som ett problem ar hur grupperingarnas arbete foljs upp och utvarderas.
Flera grupperingar inom LSK beskriver att den enda interaktionen som sker med
styrgruppen ar nar gruppen presenterar sitt arbete, darefter uteblir feedback rérande
leveransen.
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Citat:

"Vaga avsluta grupperingar som inte fungerar. Vaga utvardera det interna
arbetet men ocksa det vi levererar. Det behdver finnas en
sjalvutvarderingsfunktion”.

"Fokusera pa nytta och varde, vilka effekter vill vi fa ut? Vad ska det leda till och
inte bara processen”.

"Man utfor men tanker och analyserar inte. Man tanker inte forst utan rullar bara
i gang”.

Kommentarer fran uppdragsledarna:

Det behdver tydliggoras for aktuella grupperingar inom LSK var beslutsmandat ligger.
Detta for att framja en tydlig beslutskedja, undvika missforstand eller att fragor
hamnar pa olika nivaer i samma system. Uppdragsbeskrivningarna inom LSK
behdver revideras. Syftet med att revidera uppdragsbeskrivningar ar att skapa battre
forutsattningar for grupperingarna att astadkomma effekt och géra skillnad i sina
uppdrag. Uppdragsbeskrivningarna behover tas fram med klarsynthet kring nulage
och de forutsattningar som finns, och inte utga ifran ett dnskat framtidslage.

Resultat och effekt av det lokala systemet for
kunskapsstyrning

For att kunna sprida resultat och effekter av LSK ar det viktigt att folja och utvardera
genomférda insatser. Leder forbattringsarbetet till 6kad kvalitet for invanare i Uppsala
Ian? Blev féreslagen férandring en forbattring? Kan férbattringen leda till
kostnadseffektivitet? Det finns stolthet hos manga respondenter kopplat till att arbeta
med kvalitetshéjande uppdrag. Samtidigt beskrivs en besvikelse dver att det idag
saknas uppfoljningskrav fran styrgruppen. Upplevelsen ar att modeller for uppféljning
och utvardering forvantas tas fram av grupperingar inom systemet. Respondenterna
betonar att utvarderingsmodeller behdver styrgruppen och kansliet arbete fram och
ta ansvar for. En ansvarsforskjutning nerat i systemet har skett, vilket paverkar
formagan att synliggora resultat och effekter av grupperingarnas arbete.

Citat:

"Styrning ar att ha koll och félja upp produktion, ekonomi och kvalitet.
Avdramatisera kunskapsstyrning och prata om kunskapsspridning”.

"Viktigt att hitta effektiva arbetssatt som ger effekt som vi kan folja dver tid och
analysera. Sa att vi sakerhetsstaller att det vi gor, verkligen gor skillnad”.

"Al som stdd for att analysera vilka korskopplingar som finns, saknas”.

Kommentarer fran uppdragsledarna:
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Det finns en stor utvecklingspotential och troligtvis mycket energi att hamta i att
utveckla ett mycket starkare resultatfokus dar utvardering, forbattringsarbete och
larande ses som vasentligt, samt dar hela lanet ar angelaget att ta del av de
erfarenheter som gors. Det skapar forutsattning for benchmarking mellan regioner
som ocksa kan utgoéra en drivkraft i kvalitetsarbetet. Manga drivs av att géra sa
kvalitativt och effektivt arbete som maijligt, med invanarens behov i fokus. Det
respondenterna uttrycker att de saknar kompetens och stdd ifran styrgruppen i hur
arbete inom LSK ska pavisa effekter och resultat. Uppdragsledarnas forslag ar att ett
kvalificerat beredningsarbete behdver genomféras pa en stodfunktionsniva i
systemet. Sa att effekter och resultat kan synliggdras och ligga till grund for
prioriterade beslut.

Sammanfattning framtidslage

Nedan sammanfattas forslag pa atgarder som uppdragsledarna uppskattar att
styrgruppen funderar pa infér workshopen den 19 december 2024

e En integrering av LSK i karnverksamheternas linjeorganisation behdver
genomforas i syfte att reducera upplevelsen av att verka i parallella komplexa
system samt for att tydliggdra implementeringsarbetet, effekt och resultat.

e Ett prioriterat arbete bor pabdrjas inom kort med fokus pa kommunikation av
syfte, malbilder och effekter av det lansgemensamma arbetet med
kunskapsstyrning. Syftet ar att starka fértroendet och
kunskapsstyrningsarbetets rykte i Uppsala lan. Arbete boér ske tillsammans
med Kommunikationsavdelningen.

e Representanter fran karnverksamheten med styr- och ledningsansvar for
kvalitetsarbete, ekonomi och resurser behover involveras i den
lansgemensamma styrgruppen. | detta arbete bor begreppet kunskapsstyrning
ses over.

e Styrgruppens uppdrag behoéver ses dver och renodlas i syfte att ha fokus pa
horisontella prioriteringar, kvalitetsfragor och koppling till digitalisering och Al.
Forslaget innebar att en beslutsgrupp tillsatts.

¢ Nuvarande kanslifunktion avvecklas till forman for en lednings- och
kvalitetsstddsfunktion for att bistd med kvalificerat beredningsarbete.

e Kunskapsnoder etableras i verksamheterna med breda uppdrag kopplat till
kvalitetsutveckling. Syftet ar att fanga in uppdrag och minska antal
parallellarbeten som pagar samtidigt samt att kunskapsnoderna har féormagor
och resurser som ska kunna na flera i Uppsala lan.

e En kvalitetssakring byggs in genom att LSG-grupperingarna anvands
horisontellt i samtliga kunskapsnoders arbete.

Sida 13 av 14



e Ett arbete pabdrjas for att skapa anvandarvanliga strukturer for information pa
samverkanswebben.

e Ansvar, befogenheter utvecklas parallellt med att rollbeskrivningar ses 6ver
och uppdateras.

e Ansvaret for beredningsarbete foreslas flytta till stodfunktionen i systemet for
att kunna stodja grupperingarna och ge styrgruppen maijlighet till att synliggora
resultat och effekt av det lokala arbetet med kunskapsstyrning.
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