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Tillståndslösa. Klassning. Vårdnivåer. 
Kundregistrering 
 

Syfte och omfattning 
Informationen/riktlinjen handlar om vilka som kan klassas som Tillståndslösa, vilka vårdnivåer som 
gäller, samt hur registrering sker i Cosmic. 
 

Bakgrund 
Genom lagstiftning har vissa utlänningar som vistas i landet utan tillstånd under vissa förutsättningar 
rätt till subventionerad vård. Förutsättningarna är: 

 Personen skall vistas illegalt i landet. 
o Ej inneha en giltig visering. 
o Ej inneha ett giltigt uppehållstillstånd. 

 Personen skall ej kunna eller vilja legalisera sin vistelse i landet. 
o Välja att ej söka uppehållstillstånd eller visum. 
o Hålla sig undan ett lagakraftvunnet utvisningsbeslut. 

 Vistelsen skall vara av en längre karaktär.  
o Ej turistresa. 
o Ej affärsresa. 

 Personen ska ej ha rätt till subventionerad vård på annan grund. 
 

Statusutredning 
Det kan vara problematiskt att avgöra vem som skall kunna klassas som tillståndslös. Av naturliga skäl 
har inte de tillståndslösa något dokument att visa upp, som skulle bekräfta status. Det är därför av 
stor vikt att patienten tillfrågas om med vilken rätt denne vistas i landet. Det måste ske och 
klarläggas innan själva vårdkontakten, det går ej att göra när patienten har lämnat vårdgivaren.  
 
Vid statusutredning bör vårdgivaren anlita tolk om behov föreligger. 
 
Frågeformulär på ett antal språk, att ha som hjälpmedel, finns publicerade på 
http://navet.lul.se/Kunskapsbanken1/Sjukvard1/Halso--och-sjukvard-for-asylsokande-med-flera/ 
 

Roller och ansvar 
Vårdgivarens ansvar är att: 

 Utreda kundstatus som tillståndslös innan själva vårdkontakten. 

 Registrera kund Tillståndslösa i Cosmic, om patienten bedömts kunna klassas som 
tillståndslös. 

 
 
 

http://navet.lul.se/Kunskapsbanken1/Sjukvard1/Halso--och-sjukvard-for-asylsokande-med-flera/
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Patientadministration/Asylsamordningens ansvar är att: 

 Handha och sköta det centrala kostnadsansvaret för kund Tillståndslösa. 

 Ge information och vid behov utbilda vårdgivare rörande patientgruppen Tillståndslösa. 

 Vara en rådgivande funktion i ärenden som är mer komplicerade än normalt. 
 

Vårdnivåer 
Barn under 18 år som klassas som Tillståndslösa och som vistas i Uppsala län har rätt till: 

 En kostnadsfri hälsoundersökning. 
 Hälso- och sjukvård i samma omfattning som erbjuds folkbokförda barn. 
 Tandvård i samma omfattning som erbjuds folkbokförda barn. 
 Kostnadsfri mödrahälsovård, förlossningsvård, preventivmedelsrådgivning och 

abortrådgivning. 
 Vård vid smitta/allmänfarliga sjukdomar enligt smittskyddslagen. 
 Tolk. 

 
Vuxna från 18 år och uppåt som klassas som Tillståndslösa och som vistas i Uppsala län har rätt till: 

 En kostnadsfri hälsoundersökning. 
 Akut hälso- och sjukvård. 
 Hälso- och sjukvård som inte kan anstå (Medicinsk bedömning). 
 Akut tandvård.  
 Tandvård som inte kan anstå (Medicinsk bedömning). 
 Kostnadsfri mödrahälsovård, förlossningsvård, preventivmedelsrådgivning och 

abortrådgivning. 
 Vård vid smitta/allmänfarliga sjukdomar enligt smittskyddslagen. 
 Tolk. 

 

Registrering av kund Tillståndslösa i Cosmic 
För att få fram rätt kundavtal för en patient som bedömts vara tillståndslös, skall registrering ske i 
Medlemskapsfliken i Patientkortet i Cosmic. Denna registrering måste ske manuellt. 
  
Kundnamnet = Tillståndslösa. Efter registrering smittar det vidare i Cosmic från 
Medlemskapsregistreringen och rätt kundavtal används automatiskt. 
 

Patientavgifter/vårdavgifter 
Patientavgifter eller vårdavgifter för tillståndslösa vuxna återfinns i Handboken för patientavgifter.  
 
Patientavgift/avgift för tillståndslösa barn är samma som för tillståndslösa vuxna och tas ut när 
patientavgift också tas ut för barn som är folkbokförda i Uppsala län. 
 
Vid andra typer av besök tas ordinarie patientavgift ut, enligt gällande taxa. 
 

Externa styrande dokument 
Lag (2013:407) om hälso- och sjukvård till vissa utlänningar som vistas i Sverige utan nödvändiga tillstånd 
 
 

http://navet.lul.se/Kunskapsbanken1/Sjukvard1/Patientfakturor/Handbok-for-patientavgifter/12-Flyktingar-asylsokande--/
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