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Syfte och omfattning 
Syftet med dokumentet är att beskriva vilka allmänna besöks- och ordningsregler som 

gäller för personer som vistas i Akademiska sjukhusets lokaler.  

Reglerna är en förutsättning för sjukhuset ska kunna bedriva en ändamålsenlig 

verksamhet som garanterar att alla patienter får en lugn och trygg vistelse. De ska också 

säkerställa att personalen har en säker arbetsmiljö och obehindrat kan utföra sina 

arbetsuppgifter.  
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Bakgrund 
Ett sjukhus är inte en allmän plats, vilket innebär att tillträde till lokalen är beroende av de 

regler som har utfärdats av den som driver verksamheten.  

Allmänna besöks- och ordningsregler 
Den som inte följer Akademiska sjukhusets besöks- och ordningsregler eller uppträder på 

ett ordningsstörande sätt kan avvisas från sjukhusets lokaler i enlighet med RU 7.3 - 

Regler för tillträdesskydd, Region Uppsala.se (pdf).  

Avdelningschef eller annan ansvarig person har rätt att avgöra om och i vilken omfattning 

anhöriga och andra besökare får vistas på en vårdavdelning och/eller mottagning. Vid 

vissa tillfällen kan besökande uppmanas att lämna patientrummet eller avdelningen. Det 

kan till exempel gälla vid behandling, omläggning och städning.  

Högst två personer bör samtidigt besöka en inneliggande patient. Personalen kan kräva 

att besökare identifierar sig.  

Beslut om besöksrestriktioner fattas på delegation och kan överklagas till 

förvaltningsrätten. Beslutet ska därför dokumenteras skriftligt och registreras som ett 

delegationsbeslut. Vem som är behörig beslutsfattare framgår av Sjukhusdirektörens 

vidaredelegering och Akademiska sjukhusets beslutsordning, Region Uppsalas.se (pdf). 

Besökstider 
Akademiska sjukhusets allmänna besökstider är klockan 08:00-21:00. Respektive 

avdelning kan fastställa avvikande besökstider i sina lokala rutiner. Besök ska i första 

hand styras till de fastställda besökstiderna. 

Ytterkläder, väskor, kassar med mera  
Om så anses nödvändigt ska besökande anmodas lämna ytterkläder, väskor och kassar 

med mera till förvaring under besök vid vårdenhet. Visitation av kläder, väskor eller dylikt 

är inte tillåten. 

Särskilda regler kan tillämpas vid besök till patient som vårdas enligt Lag (1991:1128) om 

psykiatrisk tvångsvård, Lag (1988:870) om vård av missbrukare i vissa fall eller Lag 

(1991:1129) om rättspsykiatrisk vård.  

Fotografering och filmning 
Generellt råder fotograferings- och filmningsförbud på Akademiska sjukhuset. 

Fotografering och filmning på vårdenhet får endast ske enligt förutsättningarna som 

beskrivs i Mobiltelefon, kamera och trådlös kommunikation, säker användning på 

vårdenhet, Region Uppsala.se (pdf). 

https://ltuppsala.sharepoint.com/sites/DocPlusSTYR/Publicerade/Intern%20alla/RU%207.3%20-%20Regler%20f%C3%B6r%20tilltr%C3%A4desskydd.pdf
https://ltuppsala.sharepoint.com/sites/DocPlusSTYR/Publicerade/Intern%20alla/RU%207.3%20-%20Regler%20f%C3%B6r%20tilltr%C3%A4desskydd.pdf
https://publikdocplus.regionuppsala.se/Home/GetDocument?containerName=e0c73411-be4b-4fee-ac09-640f9e2c5d83&reference=DocPlusSTYR-27775&docId=DocPlusSTYR-27775&filename=Sjukhusdirekt%C3%B6rens%20vidaredelegering%20och%20Akademiska%20sjukhusets%20beslutsordning.pdf
https://publikdocplus.regionuppsala.se/Home/GetDocument?containerName=e0c73411-be4b-4fee-ac09-640f9e2c5d83&reference=DocPlusSTYR-27775&docId=DocPlusSTYR-27775&filename=Sjukhusdirekt%C3%B6rens%20vidaredelegering%20och%20Akademiska%20sjukhusets%20beslutsordning.pdf
https://ltuppsala.sharepoint.com/sites/DocPlusSTYR/Publicerade/Intern%20ut%C3%B6kad/Mobiltelefon,%20kamera%20och%20tr%C3%A5dl%C3%B6s%20kommunikation,%20s%C3%A4ker%20anv%C3%A4ndning%20p%C3%A5%20v%C3%A5rdenhet.pdf
https://ltuppsala.sharepoint.com/sites/DocPlusSTYR/Publicerade/Intern%20ut%C3%B6kad/Mobiltelefon,%20kamera%20och%20tr%C3%A5dl%C3%B6s%20kommunikation,%20s%C3%A4ker%20anv%C3%A4ndning%20p%C3%A5%20v%C3%A5rdenhet.pdf
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Rökning och alkohol 
Akademiska sjukhuset är rökfritt. Rökning är endast tillåtet på särskilda rökplatser 

utomhus. För sjukhusets medarbetare gäller även Regler, tobaksbruk hos medarbetare, 

Region Uppsala.se (pdf). 

Alkohol ska som huvudregel inte förtäras i sjukhusets lokaler. Alkoholförtäring i samband 

med disputation, avtackning och andra personalsammankomster kan medges efter 

avstämning med ansvarig verksamhetschef, som gör en bedömning i varje enskilt fall. 

Alkoholförtäring i samband med större verksamhetsöverskridande tillställningar ska 

eskaleras till sjukhusdirektören via sjukhusdirektor@akademiska.se. Alkoholförtäring får 

dock aldrig medges i eller i direkt anslutning till publika ytor. Med publika ytor avses 

lokaler som allmänheten har tillträde till, till exempel entréer och väntrum. 

Restriktivitet och måttfullhet ska gälla i enlighet med Alkohol- och drogfria arbetsplatser, 

Region Uppsala.se (pdf).   

Berusade personer kan avhysas från sjukhusets lokaler. 

Vapen, knivar, narkotika och andra farliga 
föremål 
Vapen, knivar, narkotika eller andra farliga föremål får inte bäras på Akademiska 

sjukhuset, se även LUL 7.2.1 - Omhändertagande av vapen, knivar och narkotika, 

Region Uppsala.se (pdf) och Hantering av vapen, knivar, narkotika eller andra farliga 

föremål, Region Uppsala.se (pdf). 

Husdjur 
Hundar och andra husdjur är inte tillåtna i sjukhusets lokaler. Undantag är ledarhund och 

hundar i tjänsteutövning. 

Informationsspridning 
Anslag och spridning av information/budskap, försäljning, insamling och bettleri är inte 

tillåtet inom Akademiska sjukhuset eller i nära anslutning till entréer utan tillstånd. Se 

även Region Uppsalas riktlinje som förbjuder partipolitisk information i regionens lokaler: 

Riktlinje - Studiebesök av förtroendevalda och partipolitisk information inom Region 

Uppsala (Region Uppsala.se (pdf). 

Stöd för personalen 
Väktare och ordningsvakt kan hjälpa till om besökare bryter mot ovanstående regler. De 

kan nås via växeln, se även Väktare och ordningsvakt på Akademiska sjukhuset, Region 

Uppsala.se (pdf). 

https://ltuppsala.sharepoint.com/sites/DocPlusSTYR/Publicerade/Intern%20alla/Regler,%20tobaksbruk%20hos%20medarbetare.pdf
https://ltuppsala.sharepoint.com/sites/DocPlusSTYR/Publicerade/Intern%20alla/Regler,%20tobaksbruk%20hos%20medarbetare.pdf
mailto:sjukhusdirektor@akademiska.se
https://ltuppsala.sharepoint.com/sites/DocPlusSTYR/Publicerade/Intern%20alla/Alkohol-%20och%20drogfria%20arbetsplatser.pdf
https://ltuppsala.sharepoint.com/sites/DocPlusSTYR/Publicerade/Intern%20alla/Alkohol-%20och%20drogfria%20arbetsplatser.pdf
https://ltuppsala.sharepoint.com/sites/DocPlusSTYR/Publicerade/Intern%20alla/LUL%207.2.1%20-%20Omh%C3%A4ndertagande%20av%20vapen,%20knivar%20och%20narkotika.pdf
https://ltuppsala.sharepoint.com/sites/DocPlusSTYR/Publicerade/Intern%20alla/LUL%207.2.1%20-%20Omh%C3%A4ndertagande%20av%20vapen,%20knivar%20och%20narkotika.pdf
https://ltuppsala.sharepoint.com/sites/DocPlusSTYR/Publicerade/Intern%20alla/Hantering%20av%20vapen,%20knivar,%20narkotika%20eller%20andra%20farliga%20f%C3%B6rem%C3%A5l.pdf
https://ltuppsala.sharepoint.com/sites/DocPlusSTYR/Publicerade/Intern%20alla/Hantering%20av%20vapen,%20knivar,%20narkotika%20eller%20andra%20farliga%20f%C3%B6rem%C3%A5l.pdf
Riktlinje%20-%20Studiebesök%20av%20förtroendevalda%20och%20partipolitisk%20information%20i%20Region%20Uppsala,%20Region%20Uppsala.se%20(pdf)
Riktlinje%20-%20Studiebesök%20av%20förtroendevalda%20och%20partipolitisk%20information%20i%20Region%20Uppsala,%20Region%20Uppsala.se%20(pdf)
https://ltuppsala.sharepoint.com/sites/DocPlusSTYR/Publicerade/Intern%20ut%C3%B6kad/V%C3%A4ktare%20och%20ordningsvakt%20p%C3%A5%20Akademiska%20sjukhuset.pdf
https://ltuppsala.sharepoint.com/sites/DocPlusSTYR/Publicerade/Intern%20ut%C3%B6kad/V%C3%A4ktare%20och%20ordningsvakt%20p%C3%A5%20Akademiska%20sjukhuset.pdf
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Patientinformation  
Besöks- och ordningsregler på Akademiska sjukhuset, Region Uppsalas.se (pdf). 

Dokumenthistorik 
Författare: 

Henrik Nyström, John Belling och Madeleine Ramberg. 

Datum:  

2019-12-13 John Belling. Revidering. 

2023-09-06 Madeleine Ramberg. Större omarbetning av dokumentet. Dokumentet har 

tillgänglighetsanpassats och uppdaterats med länkar samt regler för besökstider, 

besöksinskränkningar och förtäring av alkohol. Granskat av Daniel Blixt. Johan 

Lugnegård, Frida Antesson och Brita Kango. 

Lagar 
Lag (1996:981) om besöksinskränkningar vid viss tvångsvård, Riksdagsförvaltningen.se. 

Lag (1991:1128) om psykiatrisk tvångsvård, Riksdagsförvaltningen.se. 

Lag (1988:870) om vård av missbrukare i vissa fall, Riksdagsförvaltningen.se. 

Lag (1991:1129) om rättspsykiatrisk vård, Riksdagsförvaltningen.se. 

Relaterade styrande dokument 
Mobiltelefon, kamera och trådlös kommunikation, säker användning på vårdenhet, 

Region Uppsala.se (pdf). 

Hantering av vapen, knivar, narkotika eller andra farliga föremål, Region Uppsala.se 

(pdf). 

RU 7.3 - Regler för tillträdesskydd, Region Uppsala.se (pdf). 

Besöks- och ordningsregler på Akademiska sjukhuset, Region Uppsalas.se (pdf). 

LUL 7.2.1 - Omhändertagande av vapen, knivar och narkotika, Region Uppsala.se (pdf). 

Alkohol- och drogfria arbetsplatser, Region Uppsala.se (pdf). 

Mobiltelefon, kamera och trådlös kommunikation, säker användning på vårdenhet, 

Region Uppsala.se (pdf). 

Riktlinje - Studiebesök av förtroendevalda och partipolitisk information inom Region 

Uppsala (Region Uppsala.se (pdf). 

https://patientinformation.regionuppsala.se/Home/GetDocument?containerName=e0c73411-be4b-4fee-ac09-640f9e2c5d83&reference=DocPlusSTYR196-1940&docId=DocPlusSTYR196-1940&filename=Bes%C3%B6ks-%20och%20ordningsregler%20p%C3%A5%20Akademiska%20sjukhuset.pdf
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-1996981-om-besoksinskrankningar-vid-viss_sfs-1996-981/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-19911128-om-psykiatrisk-tvangsvard_sfs-1991-1128/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-1988870-om-vard-av-missbrukare-i-vissa-fall_sfs-1988-870/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-19911129-om-rattspsykiatrisk-vard_sfs-1991-1129/
https://ltuppsala.sharepoint.com/sites/DocPlusSTYR/Publicerade/Intern%20ut%C3%B6kad/Mobiltelefon,%20kamera%20och%20tr%C3%A5dl%C3%B6s%20kommunikation,%20s%C3%A4ker%20anv%C3%A4ndning%20p%C3%A5%20v%C3%A5rdenhet.pdf
https://ltuppsala.sharepoint.com/sites/DocPlusSTYR/Publicerade/Intern%20ut%C3%B6kad/Mobiltelefon,%20kamera%20och%20tr%C3%A5dl%C3%B6s%20kommunikation,%20s%C3%A4ker%20anv%C3%A4ndning%20p%C3%A5%20v%C3%A5rdenhet.pdf
https://ltuppsala.sharepoint.com/sites/DocPlusSTYR/Publicerade/Intern%20alla/Hantering%20av%20vapen,%20knivar,%20narkotika%20eller%20andra%20farliga%20f%C3%B6rem%C3%A5l.pdf
https://ltuppsala.sharepoint.com/sites/DocPlusSTYR/Publicerade/Intern%20alla/Hantering%20av%20vapen,%20knivar,%20narkotika%20eller%20andra%20farliga%20f%C3%B6rem%C3%A5l.pdf
https://ltuppsala.sharepoint.com/sites/DocPlusSTYR/Publicerade/Intern%20alla/RU%207.3%20-%20Regler%20f%C3%B6r%20tilltr%C3%A4desskydd.pdf
https://patientinformation.regionuppsala.se/Home/GetDocument?containerName=e0c73411-be4b-4fee-ac09-640f9e2c5d83&reference=DocPlusSTYR196-1940&docId=DocPlusSTYR196-1940&filename=Bes%C3%B6ks-%20och%20ordningsregler%20p%C3%A5%20Akademiska%20sjukhuset.pdf
https://ltuppsala.sharepoint.com/sites/DocPlusSTYR/Publicerade/Intern%20alla/LUL%207.2.1%20-%20Omh%C3%A4ndertagande%20av%20vapen,%20knivar%20och%20narkotika.pdf
https://ltuppsala.sharepoint.com/sites/DocPlusSTYR/Publicerade/Intern%20alla/Alkohol-%20och%20drogfria%20arbetsplatser.pdf
https://ltuppsala.sharepoint.com/sites/DocPlusSTYR/Publicerade/Intern%20ut%C3%B6kad/Mobiltelefon,%20kamera%20och%20tr%C3%A5dl%C3%B6s%20kommunikation,%20s%C3%A4ker%20anv%C3%A4ndning%20p%C3%A5%20v%C3%A5rdenhet.pdf
https://ltuppsala.sharepoint.com/sites/DocPlusSTYR/Publicerade/Intern%20ut%C3%B6kad/Mobiltelefon,%20kamera%20och%20tr%C3%A5dl%C3%B6s%20kommunikation,%20s%C3%A4ker%20anv%C3%A4ndning%20p%C3%A5%20v%C3%A5rdenhet.pdf
https://ltuppsala.sharepoint.com/sites/DocPlusSTYR/Dokument/AS%20Övergr%20Säkerhet%20och%20miljö/Riktlinje%20-%20Studiebesök%20av%20förtroendevalda%20och%20partipolitisk%20information%20i%20Region%20Uppsala,%20Region%20Uppsala.se%20(pdf)
https://ltuppsala.sharepoint.com/sites/DocPlusSTYR/Dokument/AS%20Övergr%20Säkerhet%20och%20miljö/Riktlinje%20-%20Studiebesök%20av%20förtroendevalda%20och%20partipolitisk%20information%20i%20Region%20Uppsala,%20Region%20Uppsala.se%20(pdf)
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Sjukhusdirektörens vidaredelegering och Akademiska sjukhusets beslutsordning, Region 

Uppsalas.se (pdf). 

https://publikdocplus.regionuppsala.se/Home/GetDocument?containerName=e0c73411-be4b-4fee-ac09-640f9e2c5d83&reference=DocPlusSTYR-27775&docId=DocPlusSTYR-27775&filename=Sjukhusdirekt%C3%B6rens%20vidaredelegering%20och%20Akademiska%20sjukhusets%20beslutsordning.pdf
https://publikdocplus.regionuppsala.se/Home/GetDocument?containerName=e0c73411-be4b-4fee-ac09-640f9e2c5d83&reference=DocPlusSTYR-27775&docId=DocPlusSTYR-27775&filename=Sjukhusdirekt%C3%B6rens%20vidaredelegering%20och%20Akademiska%20sjukhusets%20beslutsordning.pdf
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