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Syfte och omfattning

Denna SOP ar en lokal rutin for sjukskéterskors och underskoterskors
dokumentationsrutiner i Cosmic och beskriver dokumentation som behover géras under
vardtillfallet pA hematologavdelningen.

Underskoterskors dokumentation beskrivs i egen rubrik.

Bakgrund

Sedan 1986 har sjukskoterskor (ssk) skyldighet att fora patientjournal. Ssk ska utifrén sin
kompetens sakerstalla att "vasentliga uppgifter” fors in i patientjournalen. Otillrackliga
uppgifter kan leda till brister i omhandertagandet av patienten. Dokumentationen ska
spegla den omvardnad som faktiskt ges. Enligt patientdatalagen kan bristfallig
dokumentation leda till disciplinara pafoljder. Noggrann dokumentation kan vid utredning i
samband med avvikelse visa pa brister i omvardnaden men aven bevisa att personalen
har gett en fullgod omvardnad.

Pa hematologavdelningen dokumenterar aven underskéterskor omvardnadsrelaterade
delar.

Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om journalféring och behandling av
personuppgifter i halso- och sjukvardenHSLE-FS 2016:40, samt Patientdatalagen SES
2008:355 (uppdaterad 2024).

Ordet "patient” inbegriper aven donator, dar inget annat anges.
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Termer och forkortningar

C-lan Region Uppsala

GVP Generell vardplan

HEM Sektionen for Hematologi

IVP Individuell vardplan

SOP Standardiserad utférandebeskrivning

SVP Standardiserad vardplan

PAS Patientadministrativt system i Cosmic, for att hantera administrativa aspekter
av patientvard

Pingpong Utbildningsplattform inom Region Uppsala, inloggning pa intranatet - Mina
IT-system

Utomlan  Lan utanfor Region Uppsala

VP Vardplan

Sakerhetsforeskrifter

Den som har personlig inloggning till Cosmic ansvarar for att:

e |dsenordet inte kan bli tillgangligt for obehdrig
e logga ut ndr man lamnar datorn

e endast ta del av de patientuppgifter som man behover for att delta i varden av
patienten

Se till att signera anteckning, helst i anslutning till att du skriver anteckningen.

Behorighet

Personlig inloggning i Cosmic — utfardas av lokal systemadministrator.

Allmant

Patientens integritet ska alltid respekteras. Krankande eller nedsattande uppgifter far inte
forekomma.

Foljande ska dokumenteras pa samtliga patienter:

e Patientkort
e Nytt vardatagande vid inskrivning
e PAS
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Vardplansanteckning (anamnes (inkl. samtycken), status, aktuell vardplan)
Rapportblad om aktuellt (utgar under varen 2025)

Journaltabell om aktuellt

Patientdversikt

Slutanteckning

Det finns ett antal dokumentationsmanualer att tillga for vardpersonal i DocPlus, stk pa
Cosmic manual.

Inskrivning

Halsobeskrivning vid inskrivning

Donatorer behéver inte fylla i denna da de anses vara friska.

Halsobeskrivning infor inskrivning 13404 ar ett formular med fragor om patientens

halsotillstdnd och skickas till patienten i brevet med kallelsen infér inskrivning pa avd.

Vid oplanerad inskrivning, skriv ut direkt fran DocPlus (sok pa id-numret).

Ge patienten tid att fylla i halsobeskrivningen och ga sedan igenom den tillsammans med
patienten. Dokumentera informationen i Infosamling ssk 101A, patientkort, journaltabell
och ev. vardplan. Halsobeskrivningen skannas in i journalen.

Patientansvarig lakare kan ocksa ha nytta av informationen i halsobeskrivningen. Lamna
darfor halsobeskrivningen till inskrivande lakare nar du ar klar med den.

Skriv in planerad patient

1. Ha inskrivningsoversikten uppe.

2. Klicka pa Bokade kontakter.

3. Hogerklicka pa aktuellt namn.

4. Valj In- och utskrivning.

5. Inskrivningssatt: Fyll i det som galler.

6. Vardgivare: Rod/bla/lila sida som patienten ska hora till samt plats.

7. "Upplysningar far lamnas ut” ar forifylld pa ej tillfragad — andra till Ja eller Ne;.

8. Om C-lanspatient: om patienten har hjalp i hemmet/boende eller kommer bli
aktuell for ndgot av det ar det i den har vyn som Cosmic Link-arende startas upp.
Fyll i Ja p4 Samordning.

9. Registrera inskrivning och Stang.
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Patientkort

1. Skriv in/uppdatera patientens telefonnummer i Patientkort.

2. Skriv in/uppdatera narstaendes for- och efternamn, relation, telefonnummer och i
vilken ordning de ska kontaktas i fliken Narstaende. Skriv sadant som kan vara
bra att veta i kommentarsrutan.

3. Om det redan star nagot dar och det stammer, klicka pa "Bekrafta uppgifter” och
"Spara”, sa att det framgar att denna del har kontrollerats.

Patientkortet ska fyllas i &ven for donator.

Att det finns telefonnummer till patient och narstaende i patientkortet ar nagot som
kontrolleras i regelbundna kvalitetskontroller pa sektionen.

Nytt vardatagande for hematologipatient

C-lanspatient:
1. Markera Vardataganden Region Uppsala, hogerklicka, Skapa nytt vardatagande
(Privat vardbegaran kommer upp automatiskt).
2. Klassificering: VP Blodsjukdomar avdelning.
3. Medicinskt ansvarig enhet: Hematologi.
4. Medicinskt ansvarig vardgivare: rod/bld/lila sida patienten hor till.

Utomlanspatient:

Nytt vardatagande.

Valj Ny vardbegaran.

Remitterande vardgivare: Skriv den remitterande lakaren pa hemsjukhuset.

N

Remitterande enhet: Det sjukhus som patienten remitterats fran, till exempel Falu
lasarett-Medicinkliniken.

Mottagande enhet: Hematologi.
Fyll i datum och tid.
Remisstyp: Specialistvardsremiss (aven om den annu inte har kommit).

HSS Uppsala kommer upp automatiskt.

© 0 N o 0

Vardatagande: Som vid C-lanspatient.
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Nytt vardatagande for medicinskt
utlokaliserad patient

1. Skapa nytt vardatagande.
2. Klassificering: VP medicinskt utlokaliserad.

3. Medicinskt ansvarig enhet: Internmedicin/onkologi/reumatologi osv beroende pa
vilken enhet det ar.

4. Medicinskt ansvarig vardgivare: rod/bld/lila sida patienten hor till.

Om patienten kommer fran en annan avdelning pa sjukhuset gar det att ta éver det
vardatagandet. Gor sa har:

1. Klicka pa vardatagandet.

Hogerklicka pa det aktuella vardatagandet.

Valj hantera vardatagande.

Andra till ratt klassificering och medicinsk ansvarig enhet i rullistan.

a k~ w0 DN

Klicka pa spara.

Skapa PAS

Pa dagtid man-fre skapar avdelningsadministrator PAS. Pa jourtid gors det av
patientansvarig sjukskoterska.

Gors pa samma satt som for VP Blodsjukdomar med undantag for klassificering som ska
vara PAS Blodsjukdomar. Det behdvs enbart ett PAS for Blodsjukdomar (dvs. inget nytt
for varje vardtillfalle).

(Privat vardbegaran for C-lanspatient och Professionell for utomlanspatient).

Anamnes och status

1. Markera det nya vardatagandet du har skapat, klicka Ny vardplansanteckning:
2. Valj Infoinsamling ssk 101A.
3. Dokumentera pa alla sdkord aven om status ar utan anmarkning” (ua).
4. Riskbedomningar for undernaring, trycksar, fall ska dokumenteras. Om risk finns
ska atgard i GVP/SVP startas.
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Journaltabell

Las om vilka journaltabeller som ska finnas pa varje patient samt hur den startas i
Journaltabeller - Region Uppsala DocPlusSTYR-642.

Observera att om patienten redan har en journaltabell for till exempel infarter, ska ingen
ny startas, den befintliga ska anvandas.

Journaltabellen fér in- och utfarter ska tjana som en oversikt 6ver vilka in- och utfarter
patienten har. Alltsa ska det dokumenteras om patienten har nagon infart som till
exempel PVK, CVK, subkutan venport, PICC, d&ven sond osv. Aven utfarter som till
exempel KAD ska std med har. Det ska "pilas” for varje dag som patienten har
infarten/utfarten.

Om patienten har fler an en PVK gar det att lagga till fler. Vid borttagande av PVK ska
detta markeras i journaltabellen med "Borttagen” vid aktuell tidpunkt. Lagg da till en ny
kolumn och valj borttagen.

Om ett problem/komplikation uppstar med en in/utfart ska det upprattas en GVP for det,
till exempel GVP Tromboflebit.

Las information i Central venkateter, CVK — Forberedelser och eftervard vid inlAggning,
vuxna — regionalt tillagg DocPlusSTYR-470 for att se hur centrala infarter ska
dokumenteras i journaltabell.

Patientdoversikt

Las information i Patientoversikt och vatskebalans i Cosmic 15327

Kliniska vitalparametrar som tas i samband med inskrivningen dokumenteras i
Patientdversikt och behdver ej dokumenteras i status.

Nar en patient ar instabil och tata kontroller tas, till exempel varje halvtimme/timme ska
papperslista Overvakningslista, HEM 13723 anvandas i stallet. Se Vitalparametrar, vuxen
SOP, HEM 13904 for hur dokumentationen ska goras da.

Uppmarksamhetssignal

Las information i Cosmic - Uppmérksamhetssignalen (UMS) kundgemensamma riktlinjer
15302.
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Pagaende vard

Lagg till lamplig standardiserad vardplan redan vid inskrivning. Annan vardplan skapas
om patientens problem upprepar sig eller kvarstar mer &an 24 timmar.

Vardplanerna innehaller omvardnadsproblem, mal och omvardnadsatgéarder. Det finns
fardiga vardplaner med mojlighet till standardiserade svar for manga
omvardnadsproblem, valj i denna ordning:

1. Standardiserad vardplan (SVP)
2. Individuell vardplan - Generell vardplan (GVP)

3. Individuell vardplan - Individuell vardplan (IVP) (ingen fardig text — du skriver
problem, mal och atgarder sjalv).

Under infosamlingen kan man fortsatta att lagga pa aktuell vardplan och sa manga
vardplaner som behovs och signera allt pa slutet.

Standardiserad vardplan (SVP)

SVP underlattar dokumentationsarbetet pa ett kvalitetsséakert satt samt effektiviserar
omvardnaden. Det finns flera SVP for specifik omvardnad med tillhérande
kunskapsunderlag med information, se tabell pa nasta sida.

Nar en atgard gors ska detta skrivas i SVP. Inga atgarder ar paborjade forran de har
dokumenterats i SVP. Anvand SVP:n sa langt det ar mojlig for att dokumentera sadant
som det redan finns rubriker for, for att undvika dubbeldokumentation.

1. Dokumentera paborjat/ej aktuellt/fri text osv. under vardatgarderna allt eftersom de
blir aktuella.

2. Nar en atgard ar avslutad eller ej aktuell, skriv pa "Utvardering”, da kommer
atgarden inte upp vid filtrering.

”Stora” SVP

e Allogen HSCT

e Autolog HSCT

e Inneliggande vard 101A

e Poliklinisering

e Eftervard i regionen

e Akut leukemi (ska anvandas vid nyupptéackt samt efterféljande kurer)

e Hematologi, 6vrigt (anvands vid till exempel nyinsjuknande av annat &n akut
leukemi, neutropeni, CMV, GvHD, behov av inneliggande vard for hematologiskt
sjuk patient som inte sorterar under de andra SVP:erna).
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Mindre, specifika SVP

Det finns nagra som &r specifikt for en viss behandling/insamling och inte innehaller alla
delar om nutrition, aktivitet, elimination osv som de langre upp gor. Dessa ska valjas nar
det ar specifika behandlingar och/eller patienten inte férvantas ha lang vardtid.

e APL (laggs till Akut leukemi SVP om patienten har APL)

e Benmargsinsamling (Tobiasdonator)

e Blinatumomab

e CAR T-cellsbehandling

e (I pipeline) CRS/ICANS vid hematologisk behandling (ej vid Blinatumumab)
e DLI administrering

e Metotrexate, htgdosbehandling

e Pretransplantationsutredning och perifer stamcellsinsamling

e TLS, tumorlyssyndrom (laggs till i tillagg till annan vid risk att patienten kan fa TLS,
vanligen i samband med nyinsjuknande och specifika behandlingar)

Sjukhusets SVP:er

| tillagg till hematologavdelningens egna SVP:er finns det ett stort urval av SVP:er pa
sjukhuset for centrala infarter, leverbiopsi, mm som ska anvandas dar det ar relevant.

Om det skulle behdvas en SVP som inte &r tillganglig att valja pa hematologavdelningen
gar det att kontakta den avdelning dar den anvands och be dem lagga till SVP:n i
patientens vardatagande. Vid behov kan den laggas till i utbudet pa avdelningen (chef
maste kontakta vardkvalitetsavd).

Vardplan

Om det inte finns nagon SVP som passar for patientens diagnos eller behandling
anvands nagon av de andra vardplanerna:

e Generell vardplan (GVP)
e Individuell vardplan (IVP

Rapportblad

Rapportbladet kommer avvecklas fran Cosmic under varen 2025. Arbete pagar for att
definiera hur den dokumentationen ska goéras da. Detta galler till dess:

Dokumentera enstaka handelser/problem, atgard och resultat.

Om patientens problem upprepar sig eller om problemet varar mer an 24 timmar ska
status uppdateras och ev. vardplan skrivas.
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Dokument

Manga blanketter skrivs i Cosmic, det vanligaste for ssk ar remiss for EKG och
vardgivarintyg for sjukresor.

Utskrivning

Slutanteckning ssk Region Uppsala

Slutanteckning ska skrivas pa alla patienter och donatorer som skrivs ut fran
avdelningen, oavsett om de skrivs ut till hemmet eller till annan vardgivare.

Faxa/skicka med slutanteckning till ev. annan vardgivare.
Slutanteckningen aterfinns langst ner i vardplanen. For utskrift gor sa har:

1. Stall dig med pilen vid det du vill skriva ut (dar faltet ar blatt)

Hogerklicka och valj "skriv ut”

Beprovad av = vilken lakare som &r ansvarig. Valj Lagag till fler alternativ.
Skriv namnet pa lakaren, klicka pa namnet, klicka pa pilen och sedan OK.

o s~ D

Skriv text i kommentarsruta vem som ska fa epikrisen.

Avsluta vardatagande

Avsluta vardatagandet nar patienten skrivs ut/6verflyttas fran avdelningen. PAS far INTE
avslutas.

Underskodterskans dokumentation

Det mesta i denna SOP riktar sig till sjukskdterskor som har stoérre delen av
dokumentationsansvaret. Denna del riktar sig till underskoterskor och beskriver vilken
dokumentation som férvantas goras av underskoterska (géaller aven
omvardnadsassistent som arbetar som underskoterska).

Journaltabeller

e In- och utfarter

o Borttagande av PVK

o KAD, inséttning, byte och borttagande
e Personlig vard och omvardnad

o Detta ar en journaltabell som alla inneliggande patienter ska ha oavsett om
personen i fraga skoter sig sjalv eller behover hjalp.
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o Ska fyllas i dagligen och fungera som ett stod i arbetet vid skiftbyten sa att
kvéllspersonalen vet vad som ar gjort och inte men ocksa for att visa VAD
man har gjort.

Status

e Avforingsregistrering
e Residualurin/ urinmangd i blasa

e Personlig vard

SVP

Vardplanen ska startas av SSK, USK skriver under befintliga sékord.

e Munhalsa: signera att man tagit in mjuka tandborstar vid isolering samt signera
att man fyllt pd med tandborstar.

e Hud: signera att hudlotion och [&appcerat ar lamnat vid isolering

e Nutrition: nutritionsbehandling- skriva specifika 6nskemal pat har, t.ex vilka
naringsdrycker som gillas.

GVP

Vardplanen ska startas av SSK, USK skriver under befintliga sokord.

e Sar: signera utforda atgarder.
e Trycksarsrisk: signera utforda atgarder/behov.

e Fallrisk: signera utférda atgarder/behov.

Journalparmen
Signera LP, marg, EKG och provtagning.

Arkivering

Halsobeskrivning infor inlAggning och mottagningsbesok 13404 skannas till journalen.

Avsteg fran beskriven rutin

Vid avsteg fran beskriven rutin skall orsaken dokumenteras i patients/donators journal i
Cosmic.
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Atgarder vid avvikelse

Rapportera avvikelse i Medcontrol enligt Avvikelserapportering och hantering SOP, BOT
13231 samt i patients/donators journal om patient/donator varit direkt eller indirekt
involverad.

Referenser

Alla dokument med ID-nummer finns tillgangliga via Region Uppsalas dokumentplattform
DocPlus http://publikdocplus.regionuppsala.se/ dar inget annat anges. Alla dokument
med &ndelse HEM ar skapade av sektionen for Hematologi. Lankar hdmtade 2020-02-06
dar inget annat anges.

Halsobeskrivning infor inlaggning och mottagningsbesotk 13404

Dokumentationsmanualer (Intranatet — IT-system — Cosmic-elektronisk patientjournal —
manualer och instruktioner)

SES 2008:355 Patientdatalag

SOSFES 2008:14 Socialstyrelsens foreskrifter om informationshantering och journalforing i
halso- och sjukvarden

Socialstyrelsens Handbok till SOSFS 2008:14, informationshantering och journalforing
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2017-01-18 Byte av dokumenthanteringssystem fran Centuri till DocPlus. Nytt id-
nummer: 13824.

2020-06-16 Innehall dverfort fran Centuri till DocPlus. Uppdaterad sa den stammer med
Cosmic R8.1. Tagit bort skarmdumpar. Pilning i journaltabell. Ulrica Sundstrom, Gun-
Marie Jager, Carin Holmqvist, Nina Lundberg, Sofie Blomberg, Kajsa Svenson, Jenny
Eskilson, Linda Nordgren, Merete Adegunle, Kristina Carlson.

2021-11-12 Tillagg tabell om SVP:er pa avd. Andreas Mattsson, Margarita Kalafati, Sofie
Blomberg, Kajsa Svenson, Merete Adegunle, Kristina Carlson.

2024-11-20 Reviderad av Kajsa Svenson, Anna A Svensson, Emma Lindell. Galler
enbart for hematologavdelning 101A, flyttat rutiner pa hematologmottagningen till nytt
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dokument. Lagt till om USK dokumentation. Uppdaterat "klick-rutiner” for att gora
starta/gora olika delar. | Patientkort: Bekréafta om tidigare uppgifter stammer. Lagt till om
riskbedomningar. Om journaltabell redan finns vid inskrivning ska den anvandas. Bytt ut
tabell om SVP mot punktlistor. Rapportblad kommer avvecklas. Epikris -> slutanteckning.
Granskad av Margarita Kalafati, Erika Bodin, Ida M Lindgren, Merete Adegunle, Kristina
Carlson.
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