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Akutmeddelande på akutdator SOP, 
BOT 13713 
 

Syfte och omfattning 
Handläggning av akutmeddelande via dator. Omfattar samtliga enheter vid BOT. 

Bakgrund  
Akutmeddelande utfärdas av chefsläkare och kommer upp som ett akutmeddelande på 

datorskärmen. Akutmeddelandet syns på utvalda datorer över hela sjukhuset (s.k. 

akutdator). Det innehåller viktig information som läggs ut för att få en snabb spridning. 

Vanligen till exempel katastrofsituation, indragning av läkemedel, driftstörningar, 

försvunna patienter, eller då en avdelning genom chefsläkare vill få ut information till hela 

sjukhuset etc. 

Termer och förkortningar 
AC Avdelningschef 

BAC Biträdande avdelningschef 

BOT Verksamhetsområde Blod- och tumörsjukdomar 

SOP Utförandebeskrivning (Standard Operating Procedures) 

Beskrivning  
En ikon i form av en liten blå lampa i högra nedre kanten av datorskärmen under dolda 

ikoner i aktivitetsfältet anger att akutmeddelande funktionen finns installerad. När ett 

akutmeddelande kommer lyser den blå ikonlampan och akutmeddelandet kommer upp 

på datorskärmen.  

Detta dokument ska finnas tillgängligt vid ev. avbrott i varje verksamhets 

avbrottsskåp/pärm. 
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Ta emot ett akutmeddelande 
 Skriv ut meddelandet från datorn 

 Meddela ansvarig i tjänst (till exempel AC, BAC, koordinator, SSK1) angående 
meddelandet omgående så att han/hon kan agera vidare.  

 Ansvarig i tjänst följer de instruktioner som står i meddelandet. Beroende av 
meddelandets innehåll informeras dagtid berörda chefer och jourtid berörd jour. 

Tabell 1. Datorer inom BOT som kan ta emot akutmeddelande. 

Enhet Plats (datornummer) 

Avancerad sjukvård i hemmet AC rum 

BAC rum 

Gemensamt rapportrum 

Dagvårdsavdelning för onkologi SSK-exp, dator 1 (418459) 

Hematologavdelning 101A Röd avdelningsstation, dator 1 

Avdelningsadministratör (418406) 

Hematologmottagning Dagvårdsdator adm ssk (418294) 

Klinisk forskning och 

utvecklingsenhet 

Administratörs dator (422763) 

Onkologavdelning 101B Avdelningsadministratörens dator (419296) 

Onkologisk behandlingsavdelning Usk dator, placering inre exp. (421857) 

Sektionsledare (421236) 

Onkologisk-endokrinologisk 

avdelning 100A 

Avdelningsstation 1, dator 1 (418421) 

Onkologmottagning, onkologisk-

endokrinologisk mottagning, 

ödemmottagning 

Säkerhetsombud (418020) 

Sektionsledare (422880)  

Specialiserad palliativ 

vårdavdelning 

AC rum 

Bitr. AC rum 

Läkemedelsrum på dator längst in 

Strålbehandlingsavdelningen Receptionen (406933) 

Skicka akutmeddelande 
Om du som chef behöver skicka ett akutmeddelande som berör sjukhuset:  

 Kontakta sjukhusets chefsläkare via växeln tel.nr. 17777 

 Meddela chefsläkaren vad som ska stå i akutmeddelandet 
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 Kontrollera på våra akutdatorer att meddelandet kommit fram 

Avbryta akutmeddelande 
Kontakta sjukhusets chefsläkare via växeln tel.nr. 17777 

Dokumenthistorik 
Författare: Merete Adegunle 

2017-09-13 Ny riktlinje. Granskad av AC på BOT. 

2017-12-19 Byte av dator på KFUE. 

2022-05-02 Uppdaterad efter flytt till ing. 100/101. 

2025-02-07 Gruppchef -> biträdande avdelningschef. Avdelningssekreterare -> 

Avdelningsadministratör. Hospice -> Specialiserad palliativ vårdavdelning. 

Tillgänglighetsanpassad. 
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