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Bakgrund

Alla som arbetar inom omradet halsa, stod, vard och omsorg i Uppsala lén ska bidra till att individens
behov av samordning tillgodoses. Ett satt att bidra till det &r genom en gemensam planering. Las mer
om den gemensamma malsattningen i Strategi fér samverkan inom hélsa, stéd, vard och omsorg 2024—

2026 (pdf).

En samordnad individuell planering kan behova ske i olika situationer. Olika aktorer kan vara aktuella
vilket ger olika forutsattningar for vilken plan som behover goras. Exempelvis ska en samordnad
individuell planering genomféras i samband med utskrivning fran slutenvarden, om regionfinansierad
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halso- och sjukvard samt socialtjanst ar aktorer ska planeringen leda till att en samordnad individuell
plan (SIP) upprattas, se lagen om samverkan vid utskrivning fran sluten halso- och sjukvard (2017:612).

Den har riktlinjen avgransas till samordnad individuell plan (SIP) som regleras i socialtjanstlagen (Sol)
och hélso- och sjukvardslagen (HSL). Dar framgar att nar nagon har behov av insatser bade fran
regional hdlso- och sjukvard och kommunal socialtjanst och samordning behovs, ska regionen och
kommunen tillsammans med den enskilde uppratta en samordnad individuell plan (SIP).

Samordnad individuell plan (SIP) innebar en process som ska bidra till 6kat inflytande och delaktighet
for den enskilde och eventuella vardnadshavare, samt méjliggéra samordning. Region Uppsala och
lanets kommuner ar skyldiga att tillsammans med den enskilde planera for stod, vard och omsorg samt
erbjuda en SIP om samordning behdvs for att den enskildes behov ska tillgodoses. Det innebar att fler
aktorer inom och utanfér huvudmannens organisationer kan behdva involveras.

Nar regional halso- och sjukvard och socialtjanst inte bada ar involverade i drendet, till exempel vid
samordning mellan regionens halso- och sjukvard och skolan, saknas 6verenskommelse i Uppsala lén
for att SIP ska anvandas. Val av plan far da utga ifran individens behov, omstandigheterna och aktuella
aktorer. SIP-processen kan anvandas i sddana sammanhang for att ge ett bra stod i samordningen, det
kommer parterna 6verens om. Lds mer om hantering av egenvard och planering i Kunskapsstod for
egenvard - enligt egenvardslagen - Stodet riktar sig till halso- och sjukvard, socialtjénst och LSS-
verksamheter - Socialstyrelsen.

Syfte

Syftet ar att verksamheter inom hélsa, stod, vard och omsorg i Uppsala lén pa jamlika grunder och
utifran individens behov ska erbjuda och samordna en individuell plan. Den samordnade individuella
planen ska sakerstélla samordning av insatser for individer med behov av stdd fran flera verksamheter,
dar individens delaktighet och behov ar centralt.

Syftet med riktlinjen ar ocksa att utgora ett stod for lokala rutiner.

Omfattning

Samtliga verksamheter inom Region Uppsala och lanets kommuners huvudmannaskap som moter
personer, oavsett alder, som har behov av samordning genom en SIP.

Aktoérer med annat huvudmannaskap rekommenderas att forhalla sig till den hér riktlinjen nar de ar
viktiga for den enskildes samordnade planering.

Termer och begrepp

Termer och begrepp ar hamtade fran Socialstyrelsens termbank om inte annat anges, se
Socialstyrelsens termbank.

Huvudman | den har riktlinjen avses respektive kommun i
Uppsala lan och Region Uppsala samt privata
aktorer med avtal som innebar att Region eller
kommun ar huvudman.
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Anhoriga

Person som den enskilde anser sig ha en nara
relation till. | denna riktlinje innefattar det dven
nadrstaende, person inom familjen eller bland de
narmaste slaktingarna.

Regionfinansierad 6ppen vard

| denna riktlinje avses annan halso- och sjukvard
an slutenvard som finansieras av regionen oavsett
vardniva, se Lag (2017:612) om samverkan vid
utskrivning fran sluten halso- och sjukvard |
Sveriges riksdag

Samordnad individuell plan (SIP)

Vard- och omsorgsplan som beskriver insatser och
atgarder som den enskilde har behov av fran bade
halso- och sjukvard och socialtjanst och som
tagits fram genom samordnad vard- och
omsorgsplanering.

Samordnad individuell planering

| den hér riktlinjen avses beskrivningen utifran 4
kap 2 §ilLag(2017:612) om samverkan vid
utskrivning fran sluten halso- och sjukvard |
Sveriges riksdag. En samordnad individuell
planering kan genomfdras utan att det leder till en
samordnad individuell plan.

Samordning Koordination av resurser och arbetsinsatser for att
erhalla hogre kvalitet och storre effektivitet.
Socialtjanst Enligt paragraf 2 i socialtjanstlagen (2025:400)

definieras socialtjanst som

e verksamhet som bedrivs med stod av denna
lag

e verksamhet som bedrivs med stod av lagen
(1988:870) om vard av missbrukare i vissa fall,

e verksamhet som bedrivs med stod av lagen
(1990:52) med sarskilda bestammelser om
vard av unga,

e verksamhet som bedrivs med stod av lagen
(2024:79) om placering av barn i skyddat
boende, eller

e verksamhet som en socialnamnd eller Statens
institutionsstyrelse ska bedriva enligt nagon
annan lag eller forordning.

Verksamhetsansvarig chef

| denna riktlinje avses den chef som ansvarar for
verksamheten som ar kallad till SIP.

Vardnadshavare

Foralder eller avdomstol sarskilt utsedd person
som har att utéva vardnaden om ett barn.
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SRRS Adeléverenskommelsen i Uppsala lan utgar fran

Adelreformen (1992) och reglerar halso- och
sjukvardsansvar for personer i ordinart boende
fran 17 ars dlder med behov av hélso- och
sjukvard i hemmet Over tid.

Ansvar

Alla verksamheter ansvarar utifran ramen for sitt uppdrag att uppmarksamma den enskildes behov av
samordning och ge stdd i processen. Nedan redogors for olika parters specifika ansvar i SIP-processen.
Samtliga aktorer ansvarar for att ha ett personcentrerat forhallningssatt och involvera den enskilda och
i forekommande fall vardnadshavare i processens alla steg. Det ar viktigt att sarskilt ta hansyn till barn,
ungdomar och vuxna som sjalva har svart att fora sin egen talan, sa att de far mojlighet att vara
delaktiga utifran sina egna forutsattningar.

Region Uppsala och lanets kommuner

Regionfinansierad éppen vard och kommunal socialtjanst

Regionfinansierad 6ppen vard och kommunal socialtjanst har ett likvardigt och lagstadgat ansvar att ta
fram arbetssatt sd att personer med behov av samordning identifieras och erbjuds en SIP.
Verksamheterna ansvarar for att ha information om SIP tillganglig for patient, brukare och anhériga
(bilaga 4).

Kommunal hilso- och sjukvard

Kommunal hilso- och sjukvard i sarskilt boende och ordinart boende enligt ADEL har méjlighet att
samordna och kalla till SIP. Nar kommunal hélso- och sjukvard samordnar SIP har de samma ansvar for
utforandet. Verksamheterna ansvarar for att ha information om SIP tillganglig for patient, brukare och
anhoriga (bilaga 4). | de fall kommunal halso- och sjukvard samordnar en SIP ska alltid aktuell regional
Oppen vard delta. Lds mer om kommunens ansvar i primarvardens grunduppdrag overenskommelse-
mellan-staten-och-sveriges-kommuner-och-regioner-om-god-och-nara-vard-2023.pdf och Anvéand SIP -
ett verktyg i samverkan.

Regional sluten vard

Om behov identifieras, ansvarar den regionala slutna varden for att i samband med en
slutenvardsvistelse medverka i SIP-processen for att mojliggora en trygg utskrivning. De ska da
informera regional 6ppen vard som ansvarar for att bedoma behovet och initiera SIP-processen.

Verksamhetsansvarig chef

Verksamhetsansvarig chef ska ansvara for att verksamheten kan arbeta utifran riktlinjen och att
egenkontroll genomfors i syfte att sakerstalla ansvar och genomférande.

Verksamhetsansvarig chef har yttersta ansvar for att verksamheten alltid representeras nar kallelse
kommit, dar beredskap kan behdva finnas for kort varsel och vid sjukfranvaro.
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Forskola, skola och andra aktorer

Forskola och skola i SIP-processen

Forskola och skola ansvarar, inom sitt uppdrag, for att uppmarksamma behov av stod hos barn och
elever samt vid behov bidra i samverkan med andra aktorer. Nar samordnade insatser behovs kan
verksamheten pdkalla behov av SIP, fora dialog med vardnadshavare och ska medverka vid SIP-méten.

Elevhalsan, som omfattar medicinska, psykologiska, psykosociala och specialpedagogiska insatser, kan
bidra med sin kompetens i det samordnade arbetet. Elevhalsan ska framst vara forebyggande och
hélsoframjande. Elevernas utveckling mot utbildningens mal ska stddjas. Se 1 kap § 25 Skollag
(2010:800) | Sveriges riksdag.

Andra viktiga aktorer

Andra aktorer sdsom anhdriga, Forsakringskassa eller Arbetsformedling kan inte kalla till SIP men vara
viktiga for planeringen. Alla aktorer kan uppmarksamma och patala behov av samordning till aktér som
kan bedoma och kalla, det vill sdga regionens halso- och sjukvard, kommunens socialtjanst och
kommunal halso- och sjukvard dar det bedéms mest lampligt for den enskilde. Aktérerna bjuds sedan
in for att kunna vara delaktiga i SIP-processen. Lds mer om vilka som omfattas av 6verenskommelse for
flerpartsmoten i Samverkan arbetslivsinriktad rehabilitering - rutin for flerpartsmaote.

Genomforande

Uppmérksamma

epaven Bedéma Samtycke Kallelsen Forberedelser Méte Uppfdljning Avslutning

| bilaga 5 finns stod for genomforandet av SIP-processen.

Uppmarksamma behovet

Om behovet av samordning uppmarksammas av en verksamhet som inte ar socialtjanst eller
regionfinansierad hélso- och sjukvard ska denna verksamhet formedla behovet, nar samtycke till
informationsdelning har inhdmtats. Behovet av samordning formed|as till verksamhet som kan pabdrija
processen utifran den enskildes eller vardnadshavares 6nskan och dar denna har kontakt.
Regionfinansierad 6ppen vard och socialtjanst har en skyldighet att pabdrja processen nar de
uppmaérksammar behovet. Kommunal halso- och sjukvard har mojlighet att samordna och paboérja
processen.

Bedoma

Verksamheter inom socialtjanst och regionens halso- och sjukvard ska, utifran det som kommer fram i
samrad med den enskilde, vardnadshavare och anhoriga samt uppgifter om halsotillstand och social

situation, bedoma om SIP ska erbjudas. Kommunal hélso- och sjukvard kan bedéma behovet och kalla
och bor gora detta i samverkan med regional 6ppen vard. Bedomning ska ske utifran foljande kriterier:
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e den enskilde har behov av insatser fran bade socialtjanst och regional hélso- och sjukvard,
och

e den enskilde eller i forekommande fall vardnadshavare 6nskar stod med och samtycker till
samordning av sina insatser, eller

e idefall den enskilde inte kan uttrycka 6nskemal ska en SIP genomforas om det bedéms
vara avgorande for att behoven ska kunna tillgodoses.

Det finns inget hinder for att en SIP kan anvandas for samordning nar den enskilde behover det, dven
da aktorerna enligt forsta punkten inte ar uppfyllda. Parterna behdver dd komma 6verens om att SIP
ska anvandas.

Vid utskrivning fran sluten vard ska stjarnmarkerad fast vardkontakt i Cosmic Link alltid erbjuda
samordning genom SIP om den enskilde har behov av insatser fran bade socialtjanst och regional
halso- och sjukvard.

Samtycke

Infor en SIP-process behdver samtycke inhdamtas fran den enskilde. Det galler samtycke till
informationsdverforing genom aktivt utlamnande av information. Samtycket omfattar att kallade
aktorer ska kunna bekrafta kallelsen och informera om uppgifter som behdvs for att verksamheterna
ska kunna samordna planering av insatserna. Varje aktor ansvarar for att sakerstalla vilken information
som kan delas, detta sker under forberedelserna i SIP-processen. Den enskilde har ratt att nar som helst
dra tillbaka sitt samtycke. Las mer i Samtycke till informationséverféring och vardatgarder.

Om den enskilde inte har formaga att lamna samtycke kan anda samordning genomforas genom en SIP
om det bedoms viktigt for att den enskilde ska fa sina behov tillgodosedda. Det kréver att en
sekretessprovning (menprovning) gors enligt offentlighets- och sekretesslagen for att bedoma om
uppgifter kan [dmnas ut utan att den enskilde eller anhoriga lider men. Detta innefattar samtliga
aktorer i processen. En dialog bor, nar det ar mojligt, foras med anhériga eller legal foretradare for att
fa en bild av den enskildes instéllning och behov. Detta utgor dock inte samtycke i sig. Las mer i
Samtycke till informationsdverféring och vardatgarder.

| vissa situationer finns sekretessbrytande bestammelser som medger att uppgifter lamnas ut utan
samtycke, till exempel vid insatser enligt LVM eller LVU. Dessa bestammelser mojliggor
informationsoverforing men innebar inte i sig att SIP kan upprattas utan samtycke utan kan ske genom
annan planering, exempelvisgenom samordnad vardplan LPT och LRV. Las mer i Samtycke till
informationséverforing och vardatgarder.

Barn - samtycke och delaktighet

Ett personcentrerat forhallningssatt ska anvandas vilket innebér att sa langt det ar mojligt géra barnet
delaktig i SIP-processen. Vardnadshavare har ratt och skyldigheter att bestamma i fragor som ror
barnets personliga angeldgenheter men ska i takt med barnets stigande alder och mognad ta storre
hansyn till barnets synpunkter och 6nskemal. Barnets installning till vard och behandling ska
kartlaggas och tillmatas betydelse i forhallande till hens alder och mognad. Barnets basta ska sarskilt
beaktas liksom barnets rétt till information, delaktighet och information om mojligheter till vard och
behandling dven nar en eller bada vardnadshavarna inte samtycker. Bilaga 5 ar ett stod i att mojliggora
for delaktighet.
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Det gdr inte att ange en alder for nar barnet sjalv kan och ska samtycka, en individuell bedomning
maste goras i varje enskilt fall. Lds mer om mognadsbeddmning och samtycke har: Samtycke till
informationsoverforing och vardatgarder och Kort version av barnkonventionen - Rddda Barnen.

Kallelsen

For att SIP-processen ska vara vardefull for deltagarna ar en forutsattning att forberedelser gjorts
tillsammans med den enskilde eller i forekommande fall vardnadshavare innan kallelse skickas. Om
den enskilde inte har férmaga att svara for sig ar det viktigt att klargéra vem som foretrader den
enskilde. Forberedelserna ska paborjas utan dréjsmal avden som bedomt behovet. Tillsammans
planeras och forbereds syfte, mal och fragestallning. Ta reda pa vilka insatser som behéver samordnas
for att den enskilde ska fa sina behov tillgodosedda, identifiera de aktorer som ska kallas till motet.
Vagledande ar att alltfor manga aktorer vid ett mote kan motverka sitt syfte. Planeringen bor ske med
den enskilde sa att processen blir andamalsenlig. Barns delaktighet ska anpassas utifran alder och
mognad.

Information ska anpassas utifran den enskildes forutsattningar och behov av hjalpmedel och tolk ska
beaktas. Anhoriga mojlighet att delta, nar den enskilde och i forekommande fall vardnadshavare
onskar det. | bilaga 5 finns tips i arbetet med att starka delaktighet.

Bilaga 1 &r en mall for kallelse som kan anvandas om huvudmannen inte har egen mall i systemet eller
vid driftsstopp. Den utgér grund for vad som behover finnas med i en kallelse.

SIP-processen handlar om att ge forutsattning for samordning av aktorernas olika insatser for att den
enskildes behov ska bli tillgodosedda. Behoven och malen med insatserna behover tydliggoras i
kallelsen for att de aktorer som kallas ska kunna pabdrja sina forberedelser. Har den enskilde
fragestallningar eller nskemal ska det ocksa sta i kallelsen.

| forberedelserna ingdr ocksa att planera pa vilket satt den enskilde vill vara delaktig under SIP-métet.

Barn och unga ska ges mojlighet att uttrycka sina nskemal om deltagande utifrdn alder, mognad och
individuella forutsattningar. Om barnet eller den enskilde inte deltar pa motet ska delaktighet i
mojligaste man sakerstallas genom alternativa former, sdsom enskilda samtal, skriftliga underlag eller
genom utsedda stédpersoner. Behov av hjalpmedel, stod eller tolk ingdr ocksa i forberedelserna. Motet
kan genomforas fysiskt, digitalt eller genom en hybridlosning. Det ar viktigt att ta hansyn till den
enskildes 6nskemal och behov.

Vid forberedelsearbetet infor SIP kan Cosmic Messenger funktionsbrevlada, telefon eller annan digital
kommunikation anvandas fér kontakt med de verksamheter som den enskilde vill ska delta pa SIP. For
anvandning av Cosmic Messenger se manualen Cosmic - Messenger, manual.

Nar pagaende kontakt saknas (avsnittet trader i kraft 1
januari 2027)

En SIP ska initieras nar en person har behov av insatser fran bade socialtjanst och halso- och sjukvard
och behover stdd genom samordning. Det dr personens behov av stéd som ligger till grund for
bedomningen, inte huruvida det redan finns en etablerad kontakt med bada huvudmannen. En tidig
samordning mellan huvudmannen okar mojligheten att uppmarksamma och méta behovinnan
problemen férvarras och stodja ett forebyggande arbetssatt. Bade socialtjansten och halso- och
sjukvarden har ansvar for detta enligt lag. Nar kontakt saknas &ar det huvudmannen som kallas som
ansvarar for vilken verksamhet som ska representera vid SIP métet, kallelsen ska inte riktas till en
verksamhet.
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| forsta hand ska personen fa rad och stod att ta kontakt direkt till huvudman och verksamhet, men om
det ar en forutsattning for personen att fa stod kan en SIP utan pagaende kontakt initieras.

En kallelse till SIP &r inte en egen ansdkan om insats, det ar en forfragan om rad och stod for att fa en
samlad bild av vilket stod som gar att soka och hur nasta steg i processen gar till. Det ar av vikt att
motet behandlar den enskildes behov av rad och stéd, samordning av insatser kan ske forst nar den
enskilde har etablerat kontakt vilket kan bli en senare del av SIP-processen. Det kan dven finnas
situationer dar den enskildes behov uppfyllts avinformation under ett forsta méte. Under métet
behover hansyn tas till att de utan etablerad kontakt inte haft mojlighet att forbereda tillsammans med
personen.

Den huvudman som har en etablerad kontakt ansvarar for bedomningen och kallelse. Det ar viktigt att
syfte och malsattning framgar av kallelsen for att huvudman utan etablerad kontakt ska forsta hur
representation kan ske pa basta satt. Det behdver ocksa framga vad samtycket fran den enskilde
omfattar. Den huvudman som kallas till SIP avgor vilken verksamhet som deltar. Inom Region Uppsala
ar det regional primarvard som ansvarar for information. Om ytterligare behov uppmarksammas under
motet kan det leda till fortsatt bedomning, remiss eller kontakt med annan verksambhet, till exempel
specialistvard eller andra stodinsatser. Kommunerna behdver sakerstalla att ingang finns for att
tillgodose behov av information och for att kunna ta emot och besvara kallelse till SIP nar etablerad
kontakt saknas.

Skicka och besvara kallelsen

Malsattning och fragestallningar ska vara klarlagt innan kallelsen skickas till berérda. Kallelse till mote
skickas i sd god tid som mgjligt innan motestillfallet for att ge verksamheterna maojlighet att delta. Den
enskildes behov ska styra vilken framférhallning som dr méjlig, om tiden blir knapp bor direktkontakt

tas med kallade verksamheter for att pa basta satt planera motestiden.

Den enskildes behov ligger till grund fér moétets utformning och vilka verksamheter som kallas. Om den
enskilde har 6nskemal om vilka personer inom verksamheterna som ska komma pa motet skrivs det i
kallelsen. Verksamheterna ska forsoka att tillmotesga dnskemalen om det ar moijligt, det ar dock
verksamhetens chef som avgor vem eller vilka som deltar pd motet.

Blanketten skrivs ut och skickas till samtliga verksamheter som ska narvara via saker kontaktvag. For
att saker digital kontaktvag ska anvandas behover den som kallar sakerstalla att aktorerna som tar
emot kallelsen ar anslutna. Varje verksamhet ansvarar for att besvara kallelsen skyndsamt med namn
pa deltagande medarbetare. Hur svaret ska skickas bor framga av kallelsen.

Digitala moéten

Vid kallelse till digitalt mote behdver en bedémning av den enskildes mojlighet att vara delaktig
sakerstallas. Dokumentation av samtalet vid digitala m&ten gors pa vanligt satt, som vid fysiska moten.
Varje huvudman ska ha rutiner for hur sakra digitala moten i samverkan ska ske for att mojliggora allas
deltagande, se Sakra digitala méten i samverkan.

| socialtjanstens och halso- och sjukvardens méten behandlas normalt uppgifter om den enskilde som
dels ar sekretessreglerade enligt offentlighets- och sekretesslagen (OSL), dels ar kansliga
personuppgifter enligt dataskyddsforordningen (GDPR). Det galler oavsett om motet sker fysiskt eller
genom en digital tjanst av typen videokonferens. | grunden galler alltsa samma regelverk for fysiska och
digitala moten. Det finns dock nagra aspekter som skiljer digitala méten fran fysiska, och dér aktorerna
behover vidta sarskilda atgarder.
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For digitala moten galler samma regler som for fysiska, det vill sdga att kansliga uppgifter behover
skyddas sa att obehoriga inte kommer at dem. Aktorerna maste gora en riskbedomning utifran
respektive huvudmans riktlinjer for digitala moten, vilket bland annat innefattar att:

e sakerstalla identiteten hos deltagare, eller nar det ar aktuellt legal foretradare,

o sdakerstalla att motet sker i ostord miljo utan obehdriga deltagare.

Forberedelser

Inkommen kallelse avser verksamheten och inte enskild medarbetare. Verksamhetens chef ansvarar for
att mojliggora for att representant ska kunna delta. Den som ska delta pd motet behdver avsatta tid for
forberedelse, till exempel genom att vara insatt i den planering som verksamheten har tillsammans
med den enskilde. Vid sjukdom ar det viktigt att ansvarig chef mojliggor for att verksamheten ska
kunna representeras och vid behov kontakta samordningsansvarig for SIP-motet.

Motet

Motet ska utformas sa att den enskilde far mojlighet att beskriva sina behov, mal och 6nskemal. Den
enskildes delaktighet ar central, och samverkan mellan berérda parter ska utga fran vad som &r bast for
personen, inte fran hur verksamheterna ar organiserade.

Alla aktorer har ett gemensamt ansvar for att medverka till ett respektfullt mote och for att den
enskilde ska vara delaktig utifran sina forutsattningar. Motet ska ha en ordférande som sakerstaller att
alla kommer till tals och en sekreterare som dokumenterar planen. Det ar mojligt att dela pa rollerna
under motet oavsett huvudmannaskap, detta bor vara 6verenskommet infor motet.

Samordningsansvar

Vid forsta motet sakerstalls att en samordningsansvarig person finns som ska utgora ett stod for den
enskilde i den fortsatta SIP-processen och ha det 6vergripande ansvaret for planen. Huvudregeln ar att
det ar den enskildes behov som ligger till grund for vem som bor ha ansvaret. Den utsedda
samordningsansvarige sammankallar till uppfoljningsmote, datum for det ska planeras tillsammans
under det forsta motet.

Dokumentation

Dokumentation i samband med SIP ersatter inte den dokumentation med journalféring som respektive
profession ar skyldig att gora i sitt yrkesutovande.

Den som har kallat till SIP ansvarar for att dokumentation av planen sker fram tills att
samordningsansvarig for den fortsatta SIP-processen har utsetts. | bilaga 2 och 3 finns mall som kan
anvandas vid upprattande av planen respektive vid uppfoljning av planen.

Av dokumentationen i samband med SIP-métet skall det av planen framga;

e Personuppgifter.
e Deltagare vid planering inklusive kontaktuppgifter.
e Vilka behov som har identifierats.

e Malsattning och eventuella delmal.
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e Vilka insatser respektive huvudman ansvarar fér samt resurser som behdver
samordnas.

e Vilka insatser som vidtas av nagon annan aktor an socialtjanst eller halso- och sjukvard.
e Vilken huvudman som ska ha det dvergripande ansvaret for planen.

e Datum for uppfdljning av planen, om den inte avslutas.

e Vem som har samordningsansvar.

Deltagarna ska fa en utskrift vid motet eller skickad i efterhand.

Efter motet ansvarar varje huvudman for att utfora sina insatser enligt den upprattade planen.

Uppfoljning av planen

Den enskildes [dngsiktiga mal och behov av fortsatt samordning foljs upp vid uppféljande mote. Den
enskilde och respektive huvudman redogor for hur aktiviteterna genomférts. Om det finns behov av
fortsatt samordning fortsatter processen och nytt mote bokas.

Avsiluta

Om det i samband med en uppféljning visar sig att det inte langre finns behov av fortsatt samordning
inom SIP-processen, avslutas processen och planen sparas hos respektive huvudman.

Om samtycket atertas saknas grund for fortsatt samordning via SIP och processen avslutas, om detta
sker ska berdérda deltagare informeras av den som tar emot atertagandet.

Nar fortsatt samordning behdver ske utan att bade socialtjanst och halso- och sjukvard ar
representerade, far behovet styra vilket annat forum det ska ske genom. Samordningsansvarig ska
sakerstalla att SIP-processen avslutas nar syftet ar uppnatt och det finns fortsatt stod utifran den
enskildes behov.

Skyddade personuppgifter

Varje huvudman ska ha en lokal rutin for hantering av dokumentation och kommunikation vid
skyddade personuppgifter. Det stéller sarskilda krav pa att mojliggéra hanteringen mellan
huvudmannen for att tillgodose den enskildes behov av samordning.

Avvikelsehantering

Awvikelsehantering ska folja den lansgemensamma rutinen for avvikelser i samverkan, se
Avvikelsehantering avseende vard i samverkan (docplus).

Alla verksamheter inom omradet halsa, stod, vard och omsorg kan skriva en avvikelse som ror
samverkan. Avvikelsen kan avse organisatorisk niva eller individniva.

Exempel pa avvikelser i samband med SIP:

e Aktor har inte paborjat SIP-processen trots att behov finns.

e Aktor harinte horsammat kallelse till SIP-mote.
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e Bristeri bemotande av den enskilde i samband med motet.

e Overenskommen planering foljs inte.

Synpunkter fran den enskilde

For synpunkter som avser Region Uppsalas verksamheter hanvisas den enskilde till e-tjansten for
synpunkter och klagomal pa 1177, aktuell verksamhet eller Patientndmnden.

For synpunkter som avser lanets kommuner finns information hos respektive kommuns kontaktcenter.

Uppfoljning

Alla verksamheter ansvarar for att egenkontroll genomfors for att sakerstalla att behov av samordning
identifieras och personerna erbjuds en SIP.

Lansgemensamt sker uppféljning genom lanssamordnare som tillsammans med Lansnatverket och
SIP-forum fangar upp behov av stdd och utveckling i syfte att starka foljsamhet av processen. En
gemensam rapport som svarar pa hur riktlinjen efterlevs ska lamnas till Tjansteledningen for hélsa,
stod, vard och omsorg (TL HSVO) arligen.

Under 2026 kommer en lansgemensam enkat fardigstallas for att den enskilde och anhorig eller
medfoljare ska ges mojlighet att svara pa frdgor som ror delaktighet. Svaren samlas in av
lanssamordnare och resultaten delges verksamheterna nar det finns tillrackligt med svar for att
sammanstalla utan att roja identitet.

Referenser

Socialtjanstlag (2025:400) | Sveriges riksdag

Halso- och sjukvdrdslag (2017:30) | Sveriges riksdag
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Kort version av barnkonventionen - Radda Barnen
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Strategi for samverkan inom halsa, stdd, vard och omsorg 2024-2026 (pdf).

Samtycke till informationséverforing och vardatgarder, Region Uppsala (docplus)

Sakra digitala moten i samverkan, Region Uppsala (docplus).

Avvikelsehantering avseende vard i samverkan, Region Uppsala (docplus).

Samordning med svérigheter | Vard- och omsorgsanalys

Det handlar om livet - nationell strategi inom omradet psykisk héalsa och suicidprevention

Kunskapsstod for egenvard - enligt egenvardslagen

Dokumenthistorik

2016-11-18 Denna version ersatter tidigare riktlinje, rutin och tillhorande blanketter i
dokumentsamlingen, Vard i samverkan, ViS.
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2017-12-21 Revision i Bilaga 1 till foljd av att kommunikationsverktyget Prator byggts ut med en SIP-
modul for dokumentation.

2018-05-31 Bilaga 2 har tillkommit med informationsmaterial for utskrift och tryckeri (broschyr) samt
redaktionell justering.

2020-09-02 Av texten framgar nu tydligare att SIP ar ett verktyg for den enskilde. Text om SIP utifran
Lagen om samverkan vid utskrivning frén sluten hdlso- och sjukvdrd (2017:612) har tillagts.
Forutsattningar avseende deltagande och att det avser samordning fér dem som har insatser/atgarder
fran badda huvudmannen har fortydligats. Fortydligande om begrepp som samordningsansvarig,
vardnadshavare, méte, anhoriga och annan redaktionell justering har horsammats.

2020-10-07 Bilaga 2 justerad

2022-03-02 Revision med anledning av inférandet av Cosmic Link, tillagg av bilaga 3 samt justering av
bilaga 1 och 2. Fortydligande av skyldighet och ansvar enligt HSL och SoL. Tillagg har gjort i termer och
begrepp, information om patient- och brukarinformation har lagts till under ansvar och vikten av
forberedelser infor motet kallelse och dokumentation har fortydligats. Exempel pa avvikelser i SIP
processen har lagts till under rubriken avvikelser. Avsnittet om barns delaktighet och ratt att komma till
tals har utokats. Brukarinformation, bilaga 2 har utokats till att finnas pa flera sprak. Bilaga 3 beskriver
forslag pa praktiskt arbetssatt.

2022-04-25 Patient/brukarinformation pa flera sprak samt en lattlastversion har tillagts som lankar i
bilaga 2.

2026-05-22 Dokumentet har genomgatt en omfattande revidering for att battre folja lagstiftning,
tydliggora ansvarsfordelning samt ge stod till professionerna for 6kad personcentrering och
delaktighet. Det har ocksa uppdaterats avseende tillgdnglighetsanpassning. Stallning har tagits for att
SIP ska kunna anvandas nar det saknas pagaende kontakter, utifran den enskildes behov av
information och stod att fa kontakt, dér det nya arbetssattet trader i kraft 1 januari 2027. Den
kommunala primarvardens stallning har forklarats. Barnperspektivet har starkts genom dokumentet.
Eftersom Uppsala lan inte anvéander digitalt systemstdd i SIP-processen har innehallet anpassats for att
utgodra stod i hanteringen, darmed kommer dokumentet Manuell hantering av samordnad individuell
plan, SIP som togs fram vid pausen avpubliceras efter denna uppdatering. Bilaga 1, mall for kallelse har
uppdaterats, bilaga 2, mall fér plan samt bilaga 3, mall for plan vid uppféljningsmote ar nya. Bilagorna
har fatt ny ordning. Dokumentets titel har justerats.

Samverkan for samordnad individuell plan (SIP) Sidan 13 av 17

DocPlus-ID: DocPlusSTYR-13053
Version: 7
Handlingstyp: Riktlinje



Bilagor

Bilaga 1. Mall for kallelse till SIP

Kallelse till samordnad individuell planering (SIP).pdf

Bilaga 2. Mall for SIP-plan

Samordnad individuell plan (SIP).pdf

Bilaga 3. Mall for SIP - plan, uppfoljningsmote

Samordnad individuell plan (SIP) — uppféljning.pdf

Bilaga 4. Informationsmaterial till den enskilde

Far du hjalp fran olika hall - SIP

Far du hjalp fran olika hall — SIP lattlast
Far du hjalp fran olika hall - SIP somaliska
Far du hjalp fran olika hall — SIP farsi

Far du hjalp fran olika hall — SIP arabiska

Far du hjalp fran olika hall — SIP engelska
Far du hjalp fran olika hall - SIP finska
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Bilaga 5. Stod for genomforande av SIP
processen

Behov av SIP
Tips pa fragor att stalla for att identifiera behov av SIP:
e Harden enskilde uttryckt behov av samordning?
e Ardettydligt och klart for den enskilde var hen ska vanda sig och vem som gér vad?
e Vilka behov uttrycker den enskilde och vilka verksamheter har insatser?
e Behdver vard och insatser samordnas mellan olika huvudmans verksamheter?

e Finns det behov av insatser som behdver klargoras innan SIP-processen startas?

Forberedelse tillsammans med den enskilde

Forbered och planera tillsammans med den enskilde innehall i métet, vilka som skall narvara och hur
personen vill genomféra motet.

Mal, syfte och fragestallningar.

Kartlagg tillsammans den enskildes mal och syfte, den enskildes perspektiv ska vara utgangspunkt for
planeringen. Malen ska svara mot den enskildes behov, forutsattningar, formagor, intressen och
onskemal.

Identifiera deltagare som ska kallas till motet

Kartlagg verksamheter och personer i den enskildes narhet som ar viktiga for samordningen.

Delaktighet

En process utan den enskildes delaktighet ar inte en SIP-process. Den enskilde har ratt att komma till
tals, bli lyssnad pa och hainflytande under hela SIP-processen. Den enskildes forslag pa genomforande
och upplagg vager tungt da SIP &r personens plan for samordning.

Tips for 6kad delaktighet:

e Anpassa métet utifran den enskildes forutsattningar. Behovs extra pauser eller att
motet sker pa en trygg plats? Finns behov av hjalpmedel, tolk eller anpassad
information?

e Villden enskilde ha nagon anhdriga med som stod?
e Vill den enskilde delta under hela eller del av motet, via hogtalartelefon/digitalt?

e Vill den enskilde formedla sina synpunkter pa annat satt? Exempelvis genom att skriva
ett brev som lases upp eller genom en film som visas under motet.

e Geden enskilde tid att ta stallning till foreslagna insatser.
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e Hurvill den enskilde fa information om denne inte deltar pa motet?

Tips for att 0ka barns delaktighet:

e Ge anpassad information om vad SIP innebar och vad som kommer att handa.

e Frdga barnet och vdrdnadshavare om hur de vill ha det och vad de behéver for att
kunna vara delaktiga.

e Mojliggor for barnet att uttrycka sina tankar och asikter. Barnet kan beratta for nagon
som férmed|lar informationen pa motet, skriva brev, rita en teckning eller delta under
delar av SIP-motet.

e Anvand garna TimeTimer som verktyg for att underlatta for barnet att se tiden.
e Vid behov kan Bildstod anvandas for battre kommunikation och delaktighet.

e Om barnet deltar under SIP-métet ska det anpassas utifran barnets forutsattningar. Det
kan exempelvis handla om att ta manga pauser eller genom sdkert digitalt méte.

Kallelse

Kom 6verens med den enskilde om [amplig tidpunkt for SIP- métet. Det @r en fordel om motestid aven
kan kommuniceras med andra aktorer innan kallelse skickas.

SIP-moéte

Alla aktorer har ett gemensamt ansvar att medverkatill ett respektfullt mote.

Ordforande leder SIP-motet och ansvarar for att den enskilde ar i fokus. Ordforande ser till att alla
kommer till tals, att det ar ett respektfullt samtalsklimat och att sprakbruket kan forstas av alla. Utsedd
sekreterare dokumenterar SIP-planen under motet.

Exempel pa métesordning

Inledning
e Ordforande vdalkomnar alla deltagare paminner om sekretessen.
e Ordforande presenterar deltagare samt syftet med métet och hur lang motestid som ar
avsatt.
Nulaget

e Den enskilde eller dess anhoriga beskriver nuvarande situation: vad fungerar bra och
vad fungerar samre.

o Ovriga aktorer beskriver sin nuvarande kontakt med den enskilde.

Behov och insatser - uppratta SIP-plan

e Den enskilde beskriver sina mal och behov - hur denne skulle vilja ha det. Och vad som
arviktigast.

e Anhoriga, anhoriga och ovriga beskriver sin upplevelse av den enskildes behov.
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e Den enskilde och 6vriga motesdeltagare kommer tillsammans fram till vilka insatser
som kravs for att tacka behoven. Utgangspunkten ar den enskildes behov, inte
verksamheternas insatser. Hur ska insatserna samordnas?

e Utifran identifierade behov skapas mal och delmal. Mal och insatser ska vara konkreta,
tydliga och accepterade av den enskilde. Mal och planerade insatser ska dokumenteras
i SIP-planen.

e Om nya behov av insatser och atgarder uppkommer under métet hanteras dessa enligt
gallande beslutsordning och rutiner.

e Tid for uppfoljningsmote bokas och anges i planen.

Sammanfattning

e Sammanfatta vad som tagits upp pa motet, vad som blivit 6verenskommet och vem
som ansvarar for vad.

e Enhuvudansvarig fran kommun eller region utses och namnges i planen. Denne har det
overgripande ansvaret for den fortsatta SIP-processen.

e Skrivut och delge den enskilde den upprattade SIP-planen.

Utvardering av SIP-métet

Verksamheterna bor utvardera varje méte for att kontinuerligt sékerstalla att moten haller en god
kvalitet.

e Vad fungerade bra?

e Vad kan goras annorlunda?

Uppfoljningsmote

Uppfoljningsmotet utvarderar och foljer upp SIP-planen. En uppféljning kan inkludera foljande
fragestallningar:

e Uppfylls den enskildes behov av stod for att na sina mal? Vad beskriver den enskilde och
vad beskriver professionen?

e Farden enskilde de insatser som planerats?

e Hurfungerarinsatserna? Sker de pa ratt satt, i ratt ordning?
e Skanagon insats justeras, bytas ut, planeras om?

e Vilka resultat uppnas och far insatserna avsedd effekt?

e Har den enskildes mal och behov féréandrats?

e Behovs fler uppfoljningsmoten eller kan SIP processen avslutas?
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